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SUNUS

2023 y1l1 I¢ Kontrol Degerlendirme Raporu, Universitemizin i¢ kontrol sistemlerinin degerlendirilmesi
ve giiclendirilmesi amaciyla gergeklestirilen calismanimn bir {iriiniidiir. I¢ kontrol, kurum yonetimi ve
siirdiiriilebilir basar1 i¢in temel bir unsur olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle, i¢ kontrol sistemlerimizin
etkinligi ve giivenilirliginin periyodik olarak degerlendirilmesi, kurumumuzun hedeflerine ulagmasina ve
risklerle etkin bir sekilde basa ¢ikmasina yardimei olmaktadir.

Bu rapor, i¢ kontrol sistemlerimizin mevcut durumunu analiz etmek, gii¢lii yonlerimizi vurgulamak ve
iyilestirme alanlarim1 tanimlamak amaciyla kapsamli bir degerlendirme siirecinin sonucudur. Degerli
gorlslerinizi ve elestirilerinizi dikkate alarak, kurumumuzun i¢ kontrol ortamini daha da gii¢glendirmeyi
hedeflemekteyiz.

Bu degerli ¢aligmanin gergeklestirilmesine katkida bulunan tiim ekip {iyelerine ve paydaslarimiza igten
tesekkiirlerimi sunarim. Umuyorum ki bu rapor, kurumumuzun i¢ kontrol sistemlerini anlamamiza,
gelistirmemize ve daha iyi bir gelecek i¢in adimlar atmamiza yardimer olacaktir.

Prof. Dr. Orhan BAS
Rektor
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A. GIRIS

Ordu Universitesinin yonetim ve organizasyonu 2547 sayili yasa hiikiimlerine gore belirlenmistir.
Yonetim; Rektor, Senato ve Yonetim Kurulundan olusmaktadir. Universite yonetimi, Kalite Komisyonu,
Bologna Esgiidiim Komisyonu, Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Komisyonu, Mevzuat Komisyonu vb. gibi
cesitli komisyonlar ve kurullarla da desteklenmektedir.

Idari yonetimde idari teskilatin basinda genel sekreter ile genel sekretere bagli genel sekreter
yardimcilari, daire baskanlari, miidiirler, hukuk miisaviri, avukat, uzmanlar ile 657 sayili Devlet Memurlar1
Kanunu’na tabi memurlar ve diger gorevliler bulunmaktadir. Ayrica fakiilte, enstitii ve yiiksekokullarda idari
yonetim Orgiitiiniin basinda fakiiltelerde dekana baglh olarak fakiilte sekreteri, enstitiilerde enstitii miidiiriine
bagli enstitii sekreteri, yliksekokullarda ise yiiksekokul miidiiriine yiiksekokul sekreteri yer almaktadir.

Universitemizde i¢ Kontrol Sistemi; “5018 sayilh Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu”, “I¢
Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik”, “Kamu i¢ Kontrol Standartlart
Tebligi” , “Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Rehberi”, “Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Genelgesi”, “Kamu I¢ Kontrol Rehberi”, “Ordu Universitesi I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Tabi Mali
Karar ve Islemlere iliskin Usul ve Esaslar”, “Ordu Universitesi I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu
Calisma Yonergesi” ve ilgili mevzuat esas alinarak yiiriitiilmektedir.

I¢ kontrol sisteminin gelisimi, birim y®neticileriyle yapilan toplantilar, Eylem Planiyla yiiriirliige
konulan prosediirlerin uygulama sonucglart ve 0z degerlendirme anket sonuclariyla izlenerek
degerlendirilmektedir. Bu islem icin “I¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulu” periyodik olarak
toplanmaktadir. i¢ Kontrol Sisteminin gelistirilmesi ve planlanmas1 amactyla 2023 yilinda iyilestirilmeye agik
alanlarla ilgili goriis ve Oneriler alinarak eylem planinda belirtilen eylemlere yonelik planlamalar yapilmistir.

I¢ kontrol standartlarinda yer alan Risk Degerlendirme Bileseni kapsaminda, Universitemiz Birim Risk
Yonetimi Rehberi ¢ergevesinde risk yonetim siirecinde esas alarak hazirlanan galismalara devam etmektedir.
Universitemizde her birimde olusturulan Birim Risk Y&netim Grubu ile birim diizeyindeki risklerin tespit
edilmesi, degerlendirilmesi, risklere cevap verilmesi, gozden gegirilmesi ve raporlanmasi gorevlerinin yerine
getirilmesini saglamaktadir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani ¢alismalari; I¢ Kontrol izleme ve Y&nlendirme
Kurulu, Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plam1 Hazirlama Grubu, Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1 koordinasyonlugunda ve I¢ Denetim Birimi danismanhginda devam etmektedir. Calisma sonuglari
Rektorliilk Makami oluruyla Eylem Plani formatinda Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Genelgesi’nde
belirtildigi tizere her yilin haziran aymda bir yillik donemi kapsamaktadir.
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I. MiSYON VE ViZYON

a)Misyon

Ordu Universitesi, “Katilime1 ve insan odakli bir yaklasimla arastiran, sorgulayan, evrensel etik
degerleri benimsemis yetkin bireyler yetistirmek, yaptigi ulusal ve uluslararasi diizeyde bilimsel aragtirmalarla
bulundugu bélgenin ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal gelisimine katki saglamak™ misyonu ile kurulmus olup
“nitelikli egitim ve bilimsel aragtirmalari ile 6ne ¢ikan, paydaslariyla biitiinlesen, rekabetci, yenilik¢i, gevreye
duyarli ve insan merkezli yaklagimlari ile tercih edilen bir iiniversite olmak™ vizyonunu gerceklestirmek icin
faaliyetlerini stirdiirmektedir.

b)Vizyon

Ordu Universitesi, dncelikle Tiirkiye Cumhuriyeti’nin temel degerlerine bagli, etik ilkelere, evrensel
ve ulusal degerlere saygili, paydas odakl, katilimcilik, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkesi ile faaliyetlerini
stirdiiren, topluma ve ¢evreye duyarli, elestirel diisiinme ve bilimselligi onceleyen yetkin iiniversite olmay1
temel degerleri olarak kabul eden bir {liniversitedir.
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I11. iC KONTROL SiSTEMi OZDEGERLENDIRME ANKETI
Metodoloji

Universitemizde bir yillik donemde yiiriitillen ve gelistirilen calismalar dogrultusunda Kamu I¢
Kontrol Standartlarinda yer alan 5 farkli bileseni degerlendirmek iizere bir anket planlamasi yapilmistir.
Birimler 25-30/04/2024 tarihlerinde ankete katilmistir. Bu ankete ait metodoloji, asagida basliklar halinde
aciklanmustir.

Katilimailar: Ordu Universitesi I¢ Kontrol Sistemini degerlendirmek amaciyla 13 Fakiilte, 11 Yiiksekokul, 3
Enstitii, 15 Uygulama ve Arastirma Merkezi, 1 Genel Sekreterlik, 8 Daire Bagkanligi ile diger koordinatorliik
vb. birimler olmak tizere toplam 56 birime iist yazi yazilarak ankete katilim saglanmasi istenmistir. 56 birim
icinden toplam 49 birim degerlendirme siirecine katilmis boylece katilim orant %87,5 olmustur. Her birimin
en Ust yoneticisi Fakiilte Dekanlar1, Yiiksekokul, Enstitii Miidiirleri, Merkez Miidiirleri, Daire Bagkanliklar1
ve Hukuk Miisavirligi i¢ kontrol sistemine iligskin degerlendirmede bulunmustur.

Veri Toplama Araci: Ordu Universitesi genelinde i¢ kontrol sistemini degerlendirmek amaciyla “I¢ Kontrol
Sistemi Oz Degerlendirme Anketi” kullanilmistir. Anket formu i¢ Kontrol Birimi tarafindan Kamu I¢ Kontrol
Rehberinde yer alan i¢ kontrol sistemi soru formu igeriginden yararlanilarak hazirlanmis ve i¢ Kontrol izleme
ve Yonlendirme Kurulu tarafindan degerlendirilmistir. Ankette, “Kontrol Ortami1 Bileseni” ile ilgili 24, “Risk
Degerlendirme Bileseni” ile ilgili 16, “Kontrol Faaliyetleri Bileseni” ile ilgili 12, “Bilgi ve Iletisim Bileseni”
ile ilgili 11 ve “Izleme Bileseni” ile ilgili 7 olmak {izere toplam 70 soru bulunmaktadir.

Veri Toplama Siireci: Ordu Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan “I¢ Kontrol Sistemi
Oz Degerlendirme Anketi” formu EBYS iizerinden E.991868 sayili iist yazi ile génderilmistir. Katilimeilar
anket sorularn1 yamitlamis ve cevaplar Ordu Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanligina
gonderilmistir. Birimlere anket formunu doldurmalart i¢in 6 giinliik siire verilmistir.

Verilerin Analizi: Anket sonuglart Kamu I¢ Kontrol Rehberinde yer alan i¢ kontrol sistemi soru formu
degerlendirme iceriginden yararlanilarak hazirlanmistir. Ankete ek olarak, i¢ kontrol sistemini degerlendirme
asamasinda “denetim raporlar1” ve “6n mali kontrole iliskin veriler” i¢ kontrol birimi tarafindan dokiiman
analizi yoluyla analiz edilmistir.

Anket formu sonuglari, Kamu I¢ Kontrol Rehberinde yer alan bilgilerden yola ¢ikilarak asagida belirtilen
kriterlere gore degerlendirilmistir.

% Puam Aciklama

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede oldugunun géstergesi. I¢
kontrol sistemine iliskin farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢ kontrol
mekanizmalarinin uygulanmasi i¢in caligmalara  baslandig
anlasilmaktadir. Ancak ¢aligmalarin artarak devam etmesi ve uygulamaya
gecilmesi gereklidir.

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gostergesi. I¢
50-74,99 ORTA SEVIYE | kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi
gerektigi anlagilmaktadir.

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. i¢
kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi icin neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.

75-100 YUKSEK SEVIYE
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B. IC KONTROL SORU FORMU SONUCLARI

. KONTROL ORTAMI
KONTROL ORTAMI
BIRIM ADI SORU ENYUKSEK ALINAN ALINAN
SAYISI PUAN PUAN PUAN (%)

1 Aile Hekimligi Egitim Uygulama ve 24 48 48 100,00
Arastirma Merkezi

2 Akkus Meslek Yiiksekokulu 24 48 42 87,50

3 | Aybasti Meslek Yiiksekokulu 24 48 30 62,50

4 Bilimsel Aragtirmalar Proje Koordinatorliigii 24 48 39 81,25

5 Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 24 48 35 72,92

6 Dis Hekimligi Fakiiltesi 24 48 47 97,92

7 | Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii 24 48 38 79,17

8 | Egitim Fakiiltesi 24 48 37 77,08

9 Fatsa Deniz Bilimleri Fakiiltesi 24 48 25 52,08

10 | Fatsa Meslek Yiksekokulu 24 48 37 77,08

11 | Fen Bilimleri Enstitiisti 24 48 35 72,92

12 | Fen Edebiyat Fakiiltesi 24 48 33 68,75

13 | Genel Sekreterlik 24 48 | 22 | 4583 |

14 | Gida Uriinleri Gelistirme Uygulama ve 24 48 38 79,17
Arastirma Merkezi

15 | Golkoy Meslek Yiiksekokulu 24 48 28 58,33

16 | Giizel Sanatlar Fakiiltesi 24 48 37 77,08

17 | Hukuk Miisavirligi 24 48 14 [ 2917 |

18 | Idari ve Mali isler Daire Bagkanlig 24 48 28 58,33

19 | ikizce Meslek Yiiksekokulu 24 48 34 70,83

20 | Ilahiyat Fakiiltesi 24 48 36 75,00

21 | Kadin ve Aile Calismalari Uygulama ve 24 48 31 64,58
Arastirma Merkezi

22 | Kalite Koordinatérliigi 24 48 | 21 | 4375 |

23 | Kitiiphane ve Dokiimantasyon Daire 24 48 46 95,83
Baskanlig1

24 | Merkezi Arastirma Laboratuvari Uygulama 24 48
ve Arastirma Merkezi

25 | Mesudiye Meslek Yiiksekokulu 24 48 33 68,75

26 | Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi 24 48 30 62,50

27 | Ogrenci lsleri Daire Bagkanligi 24 48 48 100,00

28 | Personel Daire Bagkanligi 24 48 46 95,83

29 | Protokol, Basin ve Halkla Iligkiler 24 48 _

30 | Saglik Bilimleri Enstitiisii 24 48 46 95,83

31 Saglik Bilimleri Fakiiltesi 24 48 36 75,00

32 | Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi 24 48 41 85,42

33 | Sosyal Bilimler Enstitiisii 24 48 40 83,33

34 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu 24 48 46 95,83

35 | Spor Bilimleri Fakiiltesi 24 48 28 58,33

36 | Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi 24 48 46 95,83

37 | Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma 24 48 25 52,08
Merkezi

38 | Teknik Bilimler Meslek Yiksekokulu 24 48 48 100,00

39 | Teknoloji Transferi Uygulama ve Arastirma 24 48 42 87,50
Merkezi
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40 | Tip Fakiiltesi 24 48 33 68,75
41 | Turizm Fakiltesi 24 48 29 60,42
42 | Ulubey Meslek Yiiksekokulu 24 48 47 97,92
43 | Uluslararasi iliskiler Birimi 24 48 31 64,58
44 | Uzaktan Egitim Uygulama ve Aragtirma 24 48 35 72,92
Merkezi
45 | Unye lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 24 48 33 68,75
46 | Unye Meslek Yiiksekokulu 24 48 42 87,50
47 | Yabanci Diller Yiiksekokulu 24 48 29 60,42
48 | Yapu lsleri ve Teknik Daire Bagkanlig 24 48 34 70,83
49 | Ziraat Fakiiltesi 24 48 46 95,83

Kontrol ortami bileseni incelendiginde 24 birim yiiksek seviye gostermekte olup 5 birim ise diistik
seviye gostermektedir. Kontrol ortami genel olarak degerlendirildiginde birkag birim belirgin sekilde diisiik
seviye sergilediginden seviye dagiliminin dengeli oldugu sdylenemez. Bu nedenle diisiik seviye gosteren
birimlerdeki eksikliklerin belirlenmesi ve yiiksek seviye gosteren birimlerdeki giiclii noktalarin anlagilmasi
onemli hale gelmektedir. Bu sekilde, basarili stratejiler ve uygulamalar uygulayan birimler diger birimler igin
ornek teskil edebilir ve genel seviyenin artmasina yardimer olabilir. Boylece, eksiklikler giderilerek tiim
birimlerin bagarili olmasi ve organizasyonun hedeflerine daha etkin bir sekilde ulagsmasi saglanabilir. Bu siireg,
yoneticilerin ve personellerin stratejik planlama ve performans degerlendirmesi konularinda daha dikkatli ve
detayli bir yaklasim benimsemelerini gerektirir. Sonug olarak, birimler arasindaki seviye farkliliklarinin
anlasilmas1 ve giderilmesi, organizasyonun genel etkinligini artirmak i¢in énemli bir adimdr.
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II. RiSK DEGERLENDIRME

RiSK DEGERLENDIRME

BiRIiM ADI SORU ENYUKSEK ALINAN ALINAN
SAYISI PUAN PUAN  PUAN (%)

1 | Aile Hekimligi Egitim Uygulama ve 16 32
Arastirma Merkezi
2 Akkus Meslek Yiiksekokulu 16 32
3 | Aybasti Meslek Yiiksekokulu 16 32
4 Bilimsel Arastirmalar Proje Koordinatorligii 16 32
5 Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 16 32
6 Dis Hekimligi Fakiiltesi 16 32
7 | Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii 16 32
8 Egitim Fakiiltesi 16 32
9 Fatsa Deniz Bilimleri Fakiiltesi 16 32
10 | Fatsa Meslek Yiiksekokulu 16 32
11 | Fen Bilimleri Enstitiisii 16 32
12 | Fen Edebiyat Fakiiltesi 16 32
13 | Genel Sekreterlik 16 32
14 | Gida Uriinleri Gelistirme Uygulama ve 16 32
Arastirma Merkezi
15 | Golkoy Meslek Yiiksekokulu 16 32
16 | Giizel Sanatlar Fakiiltesi 16 32
17 | Hukuk Miisavirligi 16 32
18 | Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig 16 32
19 | Ikizce Meslek Yiiksekokulu 16 32
20 | ilahiyat Fakiiltesi 16 32
21 | Kadin ve Aile Calismalar1 Uygulama ve
X 16 32
Arastirma Merkezi
22 | Kalite Koordinatorligii 16 32
23 | Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
< 16 32
Bagkanlig
24 | Merkezi Arasgtirma Laboratuvar1 Uygulama
: 16 32
ve Arastirma Merkezi
25 | Mesudiye Meslek Yiiksekokulu 16 32
26 | Miizik ve Sahne Sanatlar Fakiiltesi 16 32
27 | Ogrenci lsleri Daire Baskanlig 16 32 31 96,88
28 | Personel Daire Baskanlig1 16 32
29 | Protokol, Basin ve Halkla iliskiler 16 32
30 | Saglik Bilimleri Enstitiisii 16 32
31 | Saglik Bilimleri Fakiiltesi 16 32
32 | Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 16 32 18 56,25
33 | Sosyal Bilimler Enstitiisii 16 32
34 | Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu 16 32 32 100,00
35 | Spor Bilimleri Fakiiltesi 16 32 21 65,63
36 | Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi 16 32 28 87,50
37 | Sirekli _ Egitim Uygulama ve Aragtirma 16 32 18 56,25
Merkezi
38 | Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu 16 32 26 81,25
39 Teknolqjl Transferi Uygulama ve Arastirma 16 3 29 68,75
Merkezi
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16 32

T1p Fakiiltesi

41 | Turizm Fakiiltesi 16 32

42 | Ulubey Meslek Yiiksekokulu 16 32 22 68,75
43 | Uluslararas iliskiler Birimi 16 32 19 59,38
44 Uzaktar} Egitim Uygulama ve Arastirma 16 3 17 53,13

Merkezi

45 | Unye lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 16 32 19 59,38
46 | Unye Meslek Yiiksekokulu 16 32 18 56,25
47 | Yabanci Diller Yiiksekokulu 16 32 16 50,00
48 | Yapu lsleri ve Teknik Daire Bagkanlig 16 32 18 56,25
49 | Ziraat Fakiiltesi 16 32 27 84,38

I¢ kontroliin risk degerlendirme bileseninde bazi birimler en yiiksek puam elde ederek basarili
olmustur. 13 birim %75'in lizerinde puan alarak yiiksek seviye elde etmistir. Ancak 12 birim ise %50’ nin
altinda puan alarak diisiik seviye elde etmistir. Genel olarak, birimlerin ¢ogu orta seviyede yer aldigindan
homojen bir performans dagilimi gorildigi sdylenebilir. Diigiik seviye gosteren birimlerdeki eksiklikleri
belirlemek 6nemlidir. Bu birimlerin risk degerlendirme bilesenini gézden gegirmeleri gerekebilir. Yiiksek
seviye gosteren birimlerdeki giiglii noktalart anlamak da 6nemlidir. Bu birimlerin basarili stratejileri, diger
birimlere 6rnek olabilir. Ozellikle diisiik seviye gosteren birimlerdeki zayif noktalarm belirlenmesi ve
gelistirilmesi, genel basar1 seviye artirabilir. Bu nedenle, birimler arasindaki seviye farkliliklarinin analiz
edilmesi ve uygun stratejilerin belirlenmesi 6nemli bir adimdir. Bu sayede, tiim birimlerin basari seviyelerinin
artirilmasi ve kurumun genel seviyelerinin iyilestirilmesi saglanabilir.
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III. KONTROL FAALIYETLERI
KONTROL FAALIYETLERI

BiRIiM ADI SORU ENYUKSEK ALINAN ALINAN
SAYISI PUAN PUAN  PUAN (%)

1 | Aile Hekimligi . Egitim Uygulama ve 12 24 23 95,83
Arastirma Merkezi
2 Akkus Meslek Yiiksekokulu 12 24 19 79,17
3 Aybast1 Meslek Yiiksekokulu 12 24 20 83,33
4 Bilimsel Arastirmalar Proje Koordinatorliigii 12 24 21 87,50
5 Bilgi Islem Daire Baskanlig1 12 24 22 91,67
6 Dis Hekimligi Fakiiltesi 12 24 24 100,00
7 | Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii 12 24 18 75,00
8 Egitim Fakiiltesi 12 24 19 79,17
9 Fatsa Deniz Bilimleri Fakiltesi 12 24 21 87,50
10 | Fatsa Meslek Yiiksekokulu 12 24 23 95,83
11 | Fen Bilimleri Enstitiisii 12 24 12 50,00
12 | Fen Edebiyat Fakiiltesi 12 24
13 | Genel Sekreterlik 12 24
14 | Gida Uriinleri thstn’me Uygulama ve 12 24 15 62,50
Arastirma Merkezi
15 | Golkoy Meslek Yiiksekokulu 12 24
16 | Giizel Sanatlar Fakiiltesi 12 24
17 | Hukuk Miisavirligi 12 24
18 | Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig 12 24 16 66,67
19 | Ikizce Meslek Yiiksekokulu 12 24 12 50,00
20 | ilahiyat Fakiiltesi 12 24 22 91,67
21 | Kadin ve Aile (;allsmalarl Uygulama ve 12 24 16 66,67
Arastirma Merkezi
22 | Kalite Koordinatorligii 12 24 ;
23 Kutuphar}e ve Dokiimantasyon Daire 12 2 24 100,00
Bagkanlig
24 | Merkezi Arastirma Laboratuvart Uygulama
. 12 24
ve Arastirma Merkezi
25 | Mesudiye Meslek Yiiksekokulu 12 24 18 75,00
26 | Mizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi 12 24 13 54,17
27 | Ogrenci lsleri Daire Baskanlig 12 24 24 100,00
28 | Personel Daire Bagkanligi 12 24 19 79,17
29 Protokol, Basin ve Halkla Hiskiler 12 24 12 50,00
30 | Saglik Bilimleri Enstitiisii 12 24 24 100,00
31 | Saglik Bilimleri Fakiiltesi 12 24 18 75,00
32 | Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 12 24 15 62,50
33 | Sosyal Bilimler Enstitiisii 12 24 16 66,67
34 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu 12 24 24 100,00
35 | Spor Bilimleri Fakiiltesi 12 24 22 91,67
36 | Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi 12 24 23 95,83
37 | Sirekli _ Egitim Uygulama ve Aragtirma 12 24 12 50,00
Merkezi
38 | Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu 12 24 21 87,50
2 Teknolqjl Transferi Uygulama ve Arastirma 12 24 21 8750
Merkezi
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40 | Tip Fakiiltesi 12 24 15 62,50
41 | Turizm Fakiltesi 12 24 12 50,00
42 | Ulubey Meslek Yiiksekokulu 12 24 22 91,67
43 | Uluslararasi iliskiler Birimi 12 24 19 79,17
44 Uzaktar} Egitim Uygulama ve Arastirma 12 24 12 50,00
Merkezi
45 | Unye lktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 12 24 21 87,50
46 | Unye Meslek Yiiksekokulu 12 24 18 75,00
47 | Yabanci Diller Yiiksekokulu 12 24 _
48 | Yapu lsleri ve Teknik Daire Bagkanlig 12 24 21 87,50
49 | Ziraat Fakiiltesi 12 24 22 91,67

Kontrol faaliyetleri bileseninde birimler arasinda seviye farkliliklarin oldugu goriilmektedir. 30 birim
yiiksek seviye sergileyerek genel olarak iyi bir seviye sergilerken 6 birim diisiik seviye gostermektedir. Bu
durum diisiik seviye gosteren birimlerin kontrol faaliyet bileseninde iyilestirme yapmaya gitmesini isaret
etmektedir. Yiiksek seviye gosteren birimlerin giiglii yonlerini anlamak, diger birimler i¢in 6rnek teskil
edebilir ve basarilarini artirmak igin stratejiler gelistirmesi saglayabilir. Ayrica, siirekli iyilestirme ve gelisme
icin geri bildirim mekanizmalarinin etkili bir sekilde kullanilmasi da 6nemlidir. Bu sayede, birimler kendi
performanslarini siirekli olarak gdzden gegirebilir ve gelisim alanlarini belirleyerek bu alanlarda iyilestirmeler
yapabilirler.

Sonug olarak, birimler arasindaki seviye farkliliklarinin analiz edilmesi ve nedenlerinin anlasilmas,
kurumun genel seviyesini artirmak i¢in 6nemli bir adimdir. Her birimin gii¢lii ve zayif yonlerini belirlemesi
ile basar1y1 artirmak igin stratejiler gelistirmesi, iyi bir i¢ kontrol sistemi i¢in firsat sunar. Bu sayede, kurumun
tiim birimleri daha etkili ve verimli bir sekilde calisarak ortak hedeflere ulasabilirler.
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IV. BIiLGI VE ILETIiSIM

BILGI VE ILETISIM
BIRIM ADI SORU ENYUKSEK ALINAN ALINAN
SAYISI PUAN PUAN PUAN (%)
1 Aile Hekimligi Egitim Uygulama ve 11 22 22 100,00
Arastirma Merkezi
2 Akkus Meslek Yiiksekokulu 11 22 20 90,91
3 Aybast1 Meslek Yiiksekokulu 11 22 16 72,73
4 Bilimsel Arastirmalar Proje Koordinatorliigii 11 22 17 77,27
5 Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 11 22 15 68,18
6 Dis Hekimligi Fakiiltesi 11 22 22 100,00
7 | Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii 11 22 16 72,73
8 Egitim Fakiiltesi 11 22 19 86,36
9 Fatsa Deniz Bilimleri Fakiltesi 11 22 13 59,09
10 | Fatsa Meslek Yiiksekokulu 11 22 20 90,91
11 | Fen Bilimleri Enstitiisii 11 22 20 90,91
12 | Fen Edebiyat Fakiiltesi 11 22 17 77,27
13 | Genel Sekreterlik 11 22
14 | Gida Uriinleri Gelistirme Uygulama ve 11 22 15 68,18
Arastirma Merkezi
15 | Golkdy Meslek Yiiksekokulu 11 22
16 | Giizel Sanatlar Fakiiltesi 11 22 18 81,82
17 | Hukuk Miisavirligi 11 22 16 72,73
18 | idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 11 22 15 68,18
19 | ikizce Meslek Yiiksekokulu 11 22
20 | ilahiyat Fakiiltesi 11 22 18 81,82
21 | Kadin ve Aile Calismalart Uygulama ve 11 22 15 68,18
Arastirma Merkezi
22 | Kalite Koordinatorliigii 11 22 12 54,565
23 | Kiitiiphane ve  Dokiimantasyon Daire 11 22 22 100,00
Bagkanlig
24 | Merkezi Arastirma Laboratuvart Uygulama 11 22 12 54,55
ve Arastirma Merkezi
25 | Mesudiye Meslek Yiiksekokulu 11 22 18 81,82
26 | Miizik ve Sahne Sanatlan Fakiiltesi 11 22
27 | Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig 11 22 22 100,00
28 Personel Daire Bagkanligi 11 22 17 77,27
29 Protokol, Basin ve Halkla iliskiler 11 22 11 50,00
30 Saglik Bilimleri Enstitiisii 11 22 22 100,00
31 | Saglhk Bilimleri Fakiiltesi 11 22 16 72,73
32 | Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig: 11 22 15 68,18
33 Sosyal Bilimler Enstitiisii 11 22 22 100,00
34 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu 11 22 22 100,00
35 | Spor Bilimleri Fakiiltesi 11 22 20 90,91
36 | Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 11 22 22 100,00
37 | Strekli Egitim Uygulama ve Arastirma 11 22 21 95,45
Merkezi
38 | Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu 11 22 21 95,45
39 | Teknoloji Transferi Uygulama ve Arastirma 11 22 20 90,91
Merkezi
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40 | Tip Fakiiltesi 11 22 13 59,09
41 Turizm Fakiiltesi 11 22 14 63,64
42 | Ulubey Meslek Yiiksekokulu 11 22 21 95,45
43 | Uluslararasi Iliskiler Birimi 11 22 19 86,36
44 | Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma 11 22 16 72,73
Merkezi
45 | Unye iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 11 22 | 8 | 3636 |
46 | Unye Meslek Yiiksekokulu 11 22 20 90,91
47 | Yabanci Diller Yiksekokulu 11 22 12 54,55
48 | Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlig 11 22 20 90,91
49 | Ziraat Fakiiltesi 11 22 18 81,82

Bilgi ve iletisim bileseninde 27 birim yiiksek seviye gosterirken bunlardan 8’1 en yliksek puani almistir.
Genel olarak bu da iyi bir performans gostergesi olarak kabul edilebilir. Ancak, 5 birim disiik seviye elde
etmis, bu durum ise iyilestirme gerektiren alanlari isaret etmektedir. Birimler arasindaki seviye dagilimi daha
homojen goriinmekte ve birimler arasindaki farklar daha az belirgindir. Genel olarak, birimlerin ¢ogu yiiksek
ve orta seviyeyedir. Disiik seviye gosteren birimlerdeki eksiklikleri belirlemek ve bu birimlerin
performanslarini artirmak igin stratejiler gelistirmesi Onemlidir. Aymi sekilde, yiliksek basari gosteren
birimlerdeki gii¢lii noktalar1 anlamak da 6nemlidir, ¢iinkii bu birimlerin basarili uygulamalar1 diger birimler
icin Ornek teskil edebilir. Bu veriler, birimler arasindaki seviye farkliliklarini anlamak ve iyilestirme igin
odaklanilmas1 gereken alanlari belirlemek i¢in 6nemli bir kaynak olabilir.
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V.iZLEME
iZLEME

BiRIM ADI SORU ENYUKSEK ALINAN ALINAN
SAYISI PUAN PUAN  PUAN (%)

1 | Aile Hekimligi . Egitim Uygulama ve 7 14 14 100,00
Arastirma Merkezi

2 Akkus Meslek Yiiksekokulu 7 14 10 71,43

3 Aybast1 Meslek Yiiksekokulu 7 14 11 78,57

4 Bilimsel Arastirmalar Proje Koordinatorligii 7 14 11 78,57

5 Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 7 14 11 78,57

6 | Dis Hekimligi Fakiiltesi 7 14 14 100,00

7 | Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii 7 14 11 78,57

8 | Egitim Fakiiltesi 7 14 6 | 4286 |

9 Fatsa Deniz Bilimleri Fakiiltesi 7 14 8 57,14

10 | Fatsa Meslek Yiiksekokulu 7 14 10 71,43

11 | Fen Bilimleri Enstittsi 7 14 8 57,14

12 | Fen Edebiyat Fakiiltesi 7 14 10 71,43

13 | Genel Sekreterlik 7 14 | 3 | 2143 |

14 | Gida Urinleri thstlrme Uygulama ve 7 14 8 57.14
Arastirma Merkezi

15 | Golkoy Meslek Yiiksekokulu I 14 10 71,43

16 | Giizel Sanatlar Fakiiltesi 7 14 9 64,29

17 | Hukuk Misavirligi 7 14 | 6 | 4286 |

18 | Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig 7 14 7 50,00

19 | Ikizce Meslek Yiiksekokulu 7 14 7 50,00

20 | ilahiyat Fakiiltesi 7 14 14 100,00

21 | Kadm ve Aile Qahsmalarl Uygulama ve 7 14 10 71,43
Arastirma Merkezi

22 | Kalite Koordinatorligii 7 14

23 Kutuphar}e ve Dokiimantasyon Daire 7 14 14 100,00
Bagkanlig

24 | Merkezi Arastirma Laboratuvart Uygulama

ve Arastirma Merkezi ! 14
25 | Mesudiye Meslek Yiiksekokulu 7 14
26 | Miizik ve Sahne Sanatlan Fakiiltesi 7 14
27 | Ogrenci lsleri Daire Baskanlig 7 14 12 85,71
28 | Personel Daire Bagkanligi 7 14 13 92,86
29 | Protokol, Basin ve Halkla iliskiler 7 14 11 78,57
30 | Saglik Bilimleri Enstitiisii 7 14 14 100,00
31 | Saglik Bilimleri Fakiiltesi 7 14 12 85,71
32 | Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 7 14 _
33 | Sosyal Bilimler Enstitiisii 7 14 10 71,43
34 | Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu 7 14 14 100,00
35 | Spor Bilimleri Fakiiltesi 7 14 10 71,43
36 | Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig 7 14 14 100,00
37 | Sirekli _ Egitim Uygulama ve Arastirma 7 14 11 78,57
Merkezi
38 | Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu 7 14 12 85,71
39 Teknolqjl Transferi Uygulama ve Aragtirma 7 14 10 71.43
Merkezi
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40 | Tip Fakiiltesi 7 14 7 50,00
41 Turizm Fakiiltesi 7 14 10 71,43
42 | Ulubey Meslek Yiiksekokulu 7 14 11 78,57
43 | Uluslararasi iliskiler Birimi 7 14 13 92,86
44 Uzaktar} Egitim Uygulama ve Arastirma 7 14 11 78,57
Merkezi
45 | Unye lktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 7 14 14 100,00
46 | Unye Meslek Yiiksekokulu 7 14 14 100,00
47 | Yabanci Diller Yiiksekokulu 7 14 10 71,43
48 | Yapu lsleri ve Teknik Daire Bagkanlig 7 14 13 92,86
49 | Ziraat Fakiiltesi 7 14 14 100,00

Izleme bileseni, 10 birimin en yiiksek puani alarak en ¢ok tam puan aldig1 bilesendir. 24 birim yiiksek
seviyede puan almig 7 birim ise diisiik seviyede puan almistir. En yiiksek ve en diisiik puan arasinda ciddi
farklar bulunmaktadir. Diisiik seviyedeki birimlerin potansiyel eksiklikleri belirlemesi ve eksiklikler tizerinde
calisarak performanslarini artirmasi onemlidir. Yiiksek seviye olan birimlerin giiglii noktalart ve iyi
uygulamalar1 diger birimlere 6rnek olabilir. Birimler arasindaki performans farkliliklarini degerlendirmek,
gelisim igin stratejiler belirlemek adina 6nemli bir kaynak olabilir ve bu sayede genel seviye artirilabilir. Bu
stiregte, her birimin kendi 6zgiin zorluklar ve giiclii yonleri goz oniinde bulundurularak ozellestirilmis
coziimler gelistirilmesi 6nem arz etmektedir. Bu sekilde, tiim birimlerin Seviyeleri artirarak yiiksek seviyeye
ulasmak hedeflenebilir.
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C. iC KONTROL SiSTEMi ANKET SONUCLARININ SORU BAZINDA DEGERLENDIRILMESI
. KONTROL ORTAMI

KONTROL ORTAMI

Soru

belli donemlerde yetki devredene rapor vermesine iligkin diizenleme var
midir?

1 Biriminizde Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 bilinmekte mi? 98 68 69,39
2 Biriminizde i¢ kontrol sistemi ve igleyisine iligkin olarak yonetici ve
personelin farkindalik ve sahiplenilmesini arttirmaya yonelik g¢alismalar 98 55 56,12
yiiriitliliyor mu?
3 Biriminizin her diizeydeki yonetici ve personeli, etik davranis ilkeleri ve bu 98 76 77 55
ilkelere iliskin sorumluluklar1 hakkinda bilgilendiriliyor mu? !
4 Biriminizin her diizeydeki yonetici ve personeli, etik dig1 davranig durumunda 98 67 68.37
uygulanacak yaptirimlar hakkinda bilgilendirilmekte midir? '
5 Biriminizde vatandasa dogrudan sunulan hizmetlerle ilgili siire ve yontem 98 62 63.27
konusunda bir standart gelistirildi mi? '
6 Biriminizin tim is ve islemleriyle ilgili ¢iktilara personelin ve yetkili
o . 98 92 93,88
mercilerin erisimleri saglantyor mu?
7 Biriminizde personelin ve birimden hizmet alanlarin degerlendirme, 6neri ve
sorunlarini bildirebilecekleri uygun mekanizmalar (anket, yiiz ylize goriisme, 98 77 78,57
toplanti, elektronik basvuru vb.) mevcut mu? Etkin olarak kullaniliyor mu?
8 Biriminizin misyonu yazili olarak belirlenip, duyuruldu mu? 98 98 100
9 Biriminizin ve alt birimlerin gorev tamimlarima yonelik bir diizenleme
. 98 90 91,84
(yOnerge, genelge, onay vb.) var mi1?
10 Biriminizin her dﬁzeydeki yOnetici ve personeli i¢in gorev tanimlar yazih 98 89 90.82
olarak belirlendi mi? Ilgili yonetici ve personele bildirildi mi? '
11 Biriminizin organizasyon semasi gorev dagilimini, hesap vermeye uygun 98 9 91 84
raporlama kanallarini gosteriyor mu? '
12 Biriminizin ve alt birimlerin gérevleri, idarenizin ve biriminizin misyonu ile 98 % 97.96
uyumlu mu?
13 Biriminizde hassas gorevler ve bu gorevlere iliskin prosediirler belirlendi mi? 98 78 79,59
14 Biriminizde her diizeydeki yoneticinin, verilen gorevlerin sonucunu
. ST . 98 67 68,37
izlemesini saglayacak mekanizmalar olusturuldu mu?
15 Yazih olarak belirlenmis gérevde yiikselme usulleri var midir? _
16 Biriminizde her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci belirlenerek, bu ihtiyaci 98 62 63.27
giderecek egitim faaliyetleri her yil planlanarak yiiriitiilmekte mi? '
17 Biriminizin yoneticileri personelin yeterliligi ve performansi ile ilgili olarak
8 . Cer 98 69 70,41
yaptiklar degerlendirmeleri ilgili personelle paylastyor mu?
18 Biriminizde performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz
. . ORI 98 72 73,47
bulunan personelin performansini gelistirmeye yonelik 6nlemler aliiyor mu?
19 Biriminizde yiiksek performans gosteren personel icin gelistirilmis ve
uygulanan 6diillendirme mekanizmalar1 var mi?
20 Biriminiz personeline yonelik insan kaynaklari ile ilgili prosediirler (personel
alimi, yer degistirme, iist gorevlere atanma, performans degerlendirmesi vb.) 98 53 54,08
var mi?
21 Biriminizde is akis silire¢lerindeki imza ve onay mercileri belirlendi mi? 98 97 98,98
22 Biriminizde yapilacak yetki devirlerinin esaslar1 yazili olarak belirlendi mi? 98 75 76,53
23 Biriminizde yetki devredilecek personel i¢in asgari gereklilikler (bilgi, beceri
- - — 98 73 74,49
ve deneyim) belirlendi mi?
24 Biriminizde yetki devredilen personelin, yetkinin kullanimina iliskin olarak
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II. RiSK DEGERLENDIRME

RiISK DEGERLENDIRME
Soru En Alman Alinan
Yiiksek Puan | Puan
Puan %
1 Performans programinda yer alan hedeflere ulasma diizeyinin izlenmesi ve 98 51 52,04
degerlendirilmesine yonelik raporlama prosediirii belirlendi mi?
2 Biitce hazirlik siirecinde stratejik plan ve performans programlarma uyumu 98 62 63,27
saglamaya yonelik prosediir var midir?
3 Biriminizde yiiritilen faaliyetlerin stratejik plan ve performans programiyla 98 72 73,47
belirlenen amag ve hedeflerle uyumunu saglamaya yonelik bir prosediir var midir?
4 Biriminiz tarafindan goérev alaniniz ¢ercevesinde idarenizin hedeflerine uygun 98 71 72,45
spesifik hedefler belirlendi mi?
5 Biriminizde, list yonetici tarafindan onaylanmis olan risk strateji belgesi tiim 98 59 60,2
calisanlara duyuruldu mu?
6 Biriminizde risk yonetimine iligkin gérev ve sorumluluklar agik bir sekilde ve 98 55 56,12
yazili olarak belirlendi mi?
7 Biriminizde riskler, birim/program ve alt birim/ operasyonel diizeyinde tespit 98 57 58,16
ediliyor mu?

8 Biriminizde tespit edilen risklerin, muhtemel etkileri ve gerceklesme olasiliklar
Olciiliiyor mu?

9 Biriminizde tespit edilen riskler, risk puanlarina (Etki x Olasilik) veya Gnem
derecelerine gore onceliklendiriliyor mu?

10 | Biriminizde tespit edilen riskler uygun araglarla kayit altina alintyor mu?

11 | Biriminizde tespit edilen risklere verilecek cevap yontemi belirlenirken fayda-
maliyet analizi yapiliyor mu?

12 | Biriminizde tespit edilen risklerin gerceklesme olasiliklarinda veya etkilerinde bir 98 53 54,08
degisiklik olup olmadigi ya da yeni risklerin ortaya c¢ikip c¢ikmadigi belirli
periyotlarla gézden geciriliyor mu?

13 | Risk yonetimi siirecinde personelin katkisi alintyor mu? 98 58 59,18

14 | Biriminiz yonetici ve personeli risk yonetimine iliskin gdrev ve sorumluluklarinin 98 68 69,39
bilincinde mi?

15 | Biriminizin diger birimlerle ortak yiiriitiilmesi gereken riskleri bulunmasi durumda 98 67 68,37

s0z konusu risklerin yonetilmesine iliskin olarak ilgili birim ile gerekli isbirligi ve
iletisim saglantyor mu?

16 | Biriminizde risk yonetiminden elde edilen deneyimler diger birimlerle paylasiliyor 98 56 57,14
mu?

GENEL TOPLAM 1568 905 57,72
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III. KONTROL FAALIYETLERI

KONTROL FAALIYETLERI
Soru En Alman Alinan
Yiiksek Puan | Puan
Puan %
1 Biriminizin her bir faaliyet ve riskleri igin etkin kontrol strateji ve yontemleri 98 59 60,2
belirlenip uygulantyor mu?
2 Biriminizde kontrol faaliyetleri tespit edilirken fayda — maliyet analizi yapiliyor 98 56 57,14
mu?
3 Biriminizde uygulanan kontrol faaliyetlerinin etkililigi diizenli olarak gozden 98 60 61,22
gegiriliyor mu?
4 Biriminizin faaliyetleri ile mali karar ve islemlerine iliskin yazili prosediirler 98 70 71,43
mevcut mu?
5 Biriminizin ydneticileri tarafindan, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde 98 82 83,67
uygulanmast i¢in gerekli kontroller yapiliyor mu?
6 | Biriminizde gorevler ayrilig1 ilkesi uygulaniyor mu? 98 78 79,59
7 Biriminizde personel yetersizligi, gegici veya siirekli olarak gérevden ayrilma, yeni 98 65 66,33

bilgi sistemlerine gegis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii
durumlar gibi faaliyetlerin stirekliligini etkileyen nedenlere karsi 6nlemler alintyor

mu?

8 Biriminizde vekalet sistemi etkin bir sekilde uygulanmakta mi? 98 93 94,9

9 Biriminizde goérevinden ayrilan personel, yiiriittiigti is ve islemlerin durumuna 98 82 83,67
iligkin olarak yeni gorevlendirilen personele rapor veriyor mu?

10 | Biriminizde kullanilan bilgi sistemlerinin gilivenligini saglamaya yonelik 98 67 68,37
mekanizmalar var m1?

11 | Biriminizde bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda 98 85 86,73
yetkilendirmeler yapildi mi1?

12 | Bilgi sisteminde yeterli bir yedekleme mekanizmasi ve teste tabi tutulmus 98 60 61,22

olaganiistii durum onarim planlari/eylem planlar1t mevcut mu?
GENEL TOPLAM 1176 857 72,87
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IV. BiLGI VE ILETiSIM
BILGI VE ILETISIM
Soru En Alman Alinan
Yiiksek Puan | Puan
Puan %

1 Biriminizde yatay ve dikey iletisimi kapsayan yazili, elektronik veya sozlii etkin 98 92 93,88
bir i¢ iletisim sistemi mevcut mu?

2 Biriminizde dis paydaslar ile etkin iletisimi saglayacak bir dig iletisim sistemi 98 78 79,59
mevcut mu?

3 Mevcut i¢ ve dis iletisim sistemleri personelin ve/veya dis paydaslarin beklenti, 98 80 81,63
oOneri ve sikayetlerini iletmelerine imkan veriyor mu?

4 Biriminizde, personelin gorev ve sorumluluklar: ile birimin misyon ve hedefleri 98 77 78,57

kapsaminda kendisinden neler beklendigi yoneticiler tarafindan yazili olarak
belirlenip ilgili personele bildiriliyor mu?

5 Mevcut bilgi sistemleri idare/birim tarafindan belirlenmis hedeflerin izlenmesine 98 71 72,45
ve bu dogrultuda gerceklestirilen faaliyetler iizerinde etkin bir gdzetim ve
degerlendirme yapilmasina imkéan veriyor mu?

6 Biriminizde hangi raporlarin, kim tarafindan ne siklikta ne zaman hazirlanacag, 98 71 72,45
kime sunulacagi, dayanagi ve hazirlanan raporlarin kim tarafindan kontrol
edilecegi agikca belirlenip ve personele duyuruldu mu?

7 Birimin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, korunmasi ve erisimini 98 84 85,71
kapsayan belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi mevcut
mu?

8 Biriminizde -elektronik ortamdakiler dahil- gelen ve giden her tiirlii evrak ile daire 98 92 93,88

i¢i haberlesmenin, is ve islemlerin kaydedildigi ve smiflandirildigi kapsamli ve
giinceli bir kayit ve dosyalama sistemi mevcut mu?

9 Biriminiz personeli idare i¢inden ve idare disindan yapilacak ihbar ve sikayetlere 98 74 75,51
yonelik prosediirler hakkinda bilgi sahibi mi?

10 | ihbar sistemi olas1 veya siiregelen usulsiizliik, yolsuzluk ve sorunlarin kurum 98 54 55,1
icinden ve kurum digindan bildirilebilmesi i¢in uygun araglar iceriyor mu?

11 | Ihbar sistemi, bildirimde bulunan personelin giivenligini saglayici (haksiz ve 98 56 57,14

ayirimel bir muameleye tabi tutulmama gibi) prosediirler i¢eriyor mu?
(GENELTOPLAM _____ EENEEEED
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V.IZLEME
IZLEME
Soru En Alman Alinan
Yiiksek Puan | Puan
Puan %
1 Biriminizde i¢ kontroliin etkili bir sekilde isleyip islemedigi konusunda 98 75 76,53
yoneticilere geri bildirimde bulunmaya olanak saglayacak toplantilar diizenleniyor
mu?
2 Biriminizde siirekli izleme faaliyetleri etkin olarak uygulaniyor mu? 98 83 84,69
Biriminizde i¢ kontrol sistemi, y1lda en az bir kez degerlendiriliyor mu? 98 70 71,43
4 I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin gériisleri, kisi ve/veya kurumlarin 98 81 82,65

talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate
alinmakta m1?

5 Biriminizin yonetici ve ¢alisanlariyla i¢ denetim birimi arasinda etkin bir igbirligi 98 70 71,43
var mi1?

6 I¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken onlemler belirlenip 98 66 67,35
uygulantyor mu?

7 Biriminizde, i¢ denetim raporlarina istinaden alinmasi gereken onlemlere iliskin 98 54 55,1

hazirlanan eylem planlar1 izleniyor mu?
GENELTOPLAM _______ GEEwEEEsz

VI.DEGERLENDIRME

Kamu i¢ Kontrol Rehberinde izleme Standartlar ile ilgili I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi 5 bilesen
baslig1 altinda 70 soru ile sorumlu birimler tarafindan degerlendirilmesi istenmistir.

Izleme Standartlarina iliskin kontrol ortami bileseni igin alinacak en yiiksek 2352 puanin 1739 puani
alinarak %73,94 oraninda saglandigi, risk degerlendirme bileseni i¢in alinacak en yiiksek 1568 puanin 905
puan1 alinarak %57,72 oraninda saglandigi, kontrol faaliyetleri bileseni i¢in alinacak en yiiksek 1176 puanin
857 puani alinarak %72,87 oraninda saglandigi, bilgi ve iletisim bileseni i¢in alinacak en yiiksek 1078 puanin
829 puani alinarak %76,90 oraninda saglandigi, izleme bileseni i¢in alinacak en yiiksek 686 puanin 499 puani
alinarak %72,74 oraninda saglandi8i, genel toplamda ise alinacak en yliksek 6860 puanin 4829 puam
aliarak %70,39 oraninda saglanmistir.

2022 yih I¢ Kontrol Degerlendirme Raporu ile Kkarsilastinldiginda; kontrol —ortam
bileseninin %71,87°den %73,94’¢ yiikseldigi, risk degerlendirme bileseninin %54,82°’den %57,72’ye
yiikseldigi, kontrol faaliyetleri bileseninin %70,73’den %72,87’ye yiikseldigi, bilgi ve iletisim
bileseninin %75’den %76,90’a yiikseldigi, izleme bileseninin %68,18’den %72,74’e yiikseldigi, genel
toplamda ise %67,90’dan %70,39’a yiikseldigi goriillmektedir.

Bu veriler 15181nda tiniversitemizde izleme faaliyetlerinin gelisiminin yerlestigi, faaliyetlerin izlenerek
caligmalarin yiriitiildigic ve sonraki yillarda eylemlerin ger¢eklesme oraninin daha da yiikselecegi
degerlendirilmektedir.
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GENEL DEGERLENDiRME
Bilesen BILESEN En Alnan Alnan
Yiiksek Puan

1 KONTROL ORTAMI 2352 1739 73,94

2 RISK DEGERLENDIRME 1568 905 57,72

3 KONTROL FAALIYETLERI 1176 857 72,87

4 BILGI VE ILEITISIM 1078 829 76,90

5 [ZLEME 686 499 72,74
6860 4829 70,39

C. DIGER BILGILER
I. DIS DENETIM SONUCLARI

Sayistay Bagkanlig1 tarafindan 2023 yil1 igerisinde yapilan 2022 yil1 i¢ kontrol faaliyetlerini kapsayan
denetim gergeklestirilmis olup su degerlendirme yapilmaistir:

Kontrol Ortami Standartlar:

Kurum organizasyon yapist igerisinde gorev, yetki ve sorumluluklar ile yetki devirleri ve simirlart
konusunda Genel Sekreterlik ile ilgili is akist ve sorumluluk ydniinden eksiklikler bulunmaktadir. idarede
"Kamu Gérevlileri Etik Davranis Ilkeleri" ile ilgili egitim ve bilgilendirme galigmalari yeterlidir. Personelin
ise alinmasi, yer degistirmesi, gorevde yiikselmesi, yeterlilik-performans degerlendirmesi ile disiplin
hiikiimlerine yonelik insan kaynaklari politikasi Genel Sekreter, Daire Bagkanlari atama ve gorevlendirmeleri
hari¢ olmak iizere belirlenmis ve kurum calisanlarina duyurulmustur. Hassas gorevlere iliskin prosediirler
belirlenmis ve kurum calisanlarina duyurulmustur.

Risk Degerlendirme Standartlar:

Stratejik plan, zamaninda yayimmlanmis ve igerik agisindan mevzuata uygundur. Idare performans
programi igerik olarak mevzuata uygun sekilde hazirlanmis ve zamaninda yayimlanmstir. Idare i¢ kontrol
risklerini ~ belirlemis  olup, birimlerin uygulamalarinda  eksiklikler = bulunmaktadir.  Risklerin
degerlendirilmesine yonelik ¢aligma yapilmistir.

Kontrol Faaliyetleri Standartlar

Idare tarafindan yetkileri belirlemek amaciyla is akis siirecleri hazirlanmistir ve personele
duyurulmustur. Ancak baz1 birimlerde is akis siireclerine uyulmamaktadir. Idare tarafindan yetki devirleri
mevzuata uygun yapimstir. Idarede yapilan gorevlendirmelerde, bunlar farkli kisiler arasinda dagitilarak
“gdrevler ayriligr” ilkesine uyulmustur. Idarece belirlenen risklerin kabul edilebilir diizeye indirilmesine
yonelik kontrol faaliyetleri ve sorumlular1 belirlenmistir. On mali kontrol sistemi, i¢ Kontrol ve On Mali
Kontrole iliskin Usul ve Esaslar’a uygun olarak kurulmustur. Kamu idaresinin én mali kontrol ydnergesi
mevcuttur.

Bilgi ve letisim Standartlar

Idare faaliyet raporu igerik olarak mevzuata uygun hazirlanmistir. Idarenin Kamu I¢ Kontrol
Standartlarima Uyum Eylem Plan1 mevcuttur ve igerik olarak Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligine
uygundur.

izleme Standartlar

Idarenin tiim birimleri tarafindan i¢ kontrol sistemi, yilda en az bir kez degerlendirilmekte ve
degerlendirme sonuglar1 I¢ Kontrol izleme ve Y6nlendirme Kuruluna raporlanmaktadir. Kamu Idaresinde i¢
denetim birimi kurulmus olup 3 i¢ denetci kadrosu bulunmaktadir. Bu kadrolardan 1°i doludur. I¢ denetim
biriminin i¢ kontrol sistemine iliskin denetim ¢aligmas1 mevcut degildir.
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II. DiGER BILGIi KAYNAKLARI
a) On Mali Kontrole iliskin Veriler

*Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanliginin Ordu Universitesi Rektorliigii ve bagli birimlerine 3 kisim yemek
hizmet alim isine,

*Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanliginin Ordu Universitesi Rektorliigii Cumhuriyet Yerleskesi ve Sosyal
Bilimler Meslek Yiiksekokulu yemek hizmet alim isine,

*Yap Isleri ve Teknik Daire Baskanliginin Cumhuriyet Yerleskesi ve birim binalar1 2023 y1l1 biiyiik onarim
isine,

*[dari ve Mali Isler Daire Baskanliginin 2024 kis dénemi Ordu Universitesine bagl birimler i¢in kdmiir alim
isine,

*Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanliginin Ordu Universitesi Rektorliigii ve bagli birimlerine 3 kisim yemek
hizmet alim isine,

*Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanliginin Ordu Universitesi Rektorliigii ve bagl birimlerine 3 kisim yemek
hizmet alim isine,

iligkin gerekli dokiimanlarin ve onay belgesinde belirtilen biitce tertiplerinde yeterli 6deneginin bulundugu
tespit edilmistir. Idare ve istekli arasinda sézlesme imzalanmasinda sakinca olmadigina dair goriis verilmistir.

b)Kisi ve/veya Idarelerin Talep ve Sikayetleri

Universitemiz i¢ ve dis paydaslarindan gelen sikdyet, talep ve oneriler, valilik acik kapi, internet,
telefon ve dilek¢e/mektup gibi yontemlerle alinmaktadir. Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina
Iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmeligin 44. maddesi geregince hazirlanan 2023 yilma ait
Rektorliigimiiz Bilgi Edinme Hakki Kullanimi1 Yillik Raporu dogrultusunda; toplamda 12 bilgi edinme
basvurusu yapilmistir. Tiim basvurular titizlikle incelenmekte, degerlendirilmekte ve ilgililere yasal suresi
icerisinde cevap verilmistir. Universitemiz uygulamalarina yonelik yapilan basvurularda gerekiyorsa diizeltici
islemler yapilarak, paydaslarimizin talepleri karsilanmaktadir.

VERILER SAYISI
Bilgi edinme bagvurusu toplami 12
Olumlu cevaplanarak bilgi veya belgelere erisim saglanan bagvurular 6
Kismen olumlu cevaplanarak kismen de reddedilerek bilgi ve belgelere erisim saglanan 3
bagvurular
Reddedilen bagvurular toplami1 3

Gizli ya da sir niteligindeki bilgiler ¢ikarilarak veya ayrilarak bilgi ve belgelere erisim saglanan -
basvurular
Diger Kurum ve Kuruluglara yonlendirilen basvurular -
Bagvurusu reddedilenlerden yargiya itiraz edenleri toplam sayisi -

I11. iC KONTROL SISTEMININ GELISIMI
2023 y1l1 igerisinde i¢ kontrol sistemi kapsamina asagida belirtilen diizenlemeler yapilmistir.

> 2022 yil1 i¢ Kontrol Degerlendirme Raporu hazirland.
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D. SONUC VE ONERILER

I. GUCLU YONLER

a) Kontrol Ortami

*]¢ kontrol Komisyonlarinin giincel tutulmasi ve birimlerin web sayfalarinda yaymlanmasi.

*Birimlerin teskilat semalarmi olusturmalari, tiim birimlerin ve bu birimlerde gorevli personelin gorev
tanimlariin yapilarak birimlerin web sayfalarinda yayinlamasi.

*Aktif, dinamik ve genc¢ personel sayisinin fazla olmasi i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda ve
icsellestirilmesinde kolaylik saglamasi

*Universitemizin  tiim  birimlerinde  risklerin  belirlenmesi ve degerlendirilmesi siireglerinin
tamamlanmasindan sonra yiiriitiilen gérevlerden kiyasla daha biiyiik 6nem tasiyan hassas gorevler belirlenerek
olasi risklerin en aza indirilmesi.

*Universitemiz 2020-2024 Stratejik Planinda I¢ Kontrol Sisteminin Gelistirilmesine iliskin performans
gostergesi yer almasindan dolayi i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesinin saglanmasi

b) Risk Degerlendirme

*Stratejik risklerin etkin degerlendirilebilmesi igin birim risk komisyonlarinin olusturulmasi.
*Riskler belirlenirken paydaslarin da goriislerinin dikkate alinmasi.

*Risk Analiz Raporu ve Eylem Planinin hazirlanmasi.

*Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi ¢alismalarimin tiim birimleri kapsayacak sekilde hayata
gegirilmesi.

*Universitemizin misyon ve vizyonu, stratejik amaglar1 ve hedefleri ile bu hedeflerin izleme ve degerlendirme
donemlerinde Slgiilmesi.

*]zleme ve degerlendirme raporlarinm ilgili kurul ve iist yonetime rapor edilmesi.

*Birimlerde ytiriitiilen faaliyetlerin performans programi ile belirlenen amag¢ ve hedeflerle uyumlu olarak
ylriitiilmesi.

*Performans Programi ve performans esasli biitce uygulamalarinin kurum diizeyinde etkin bi¢imde
ylriitiilmesi.

*Universitemizin misyon ve vizyonu, stratejik amaglar1 ve hedefleri ile bu hedefleri lgmek, izlemek ve
degerlendirmek tizere katilimer yontemlerle 2020-2024 stratejik plan hazirlanmasi.

c) Kontrol Faaliyetleri

*Universitemizde tiim birimlerde faaliyetlerin, mali karar ve islemlerin yerine getirilmesi i¢in gerekli
prosediirler ve diger diizenlemelerin yerine getiriliyor olmast.

*Universitemizdeki tiim birimlerde is ve islemlerin yoneticiler tarafindan belirlenen prosediirlere uygun olarak
sistemli bir sekilde kontrol edilmesi.

*Mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi ve kontrol edilmesi siireglerinin gorev ayriligi ilkesi
dogrultusunda yerine getiriliyor olmast.

*Tasmir ve tasinmaz varliklarin kayit altina alinmasi ve siirekli izlenmesine yonelik bilgi sistemlerinin
uygulamaya konulmus olmasi.

*Etik bilincin yerlesmesi adina hazirlanan etik sdzlesmeleri ile Universitemiz etik degerler ¢ercevesinde
ve diiriist bir yonetim anlayistyla hizmet vermesi

*Elektronik Belge Yonetimi ve Imza Yetkileri Yonergesi ile is siirekliligi saglanmasi
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d) Bilgi ve Tletisim

*YoOnetici ve ¢alisanlarin ihtiyaglarini karsilayacak her tiirlii giincel mevzuat, is, islem, yonerge ve talimatlara
kolayca ulasilabilmesi.

*Elektronik Bilgi Yonetim Sisteminin alt yapisinin giiclendirilmesi

*]lgili idari personele yonelik “Resmi Yazisma ve Arsivleme Kurallari Hakkinda” hizmet ici egitim
diizenlenmesi.

e) Izleme
*]¢ Kontrol Sisteminin degerlendirilmesi ve degerlendirme raporlarmin hazirlanmas.

*[¢ Kontrol soru formlari, anketler ve i¢ Kontrol Otomasyon Sistemi ile i¢ kontrol sisteminin siirekli
izlenmesinin saglanmasi

*]¢ kontrol uygulamalarinin etkin olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi ve i¢ kontrol calismalari ile ilgili
eylem planlarinin olusturularak birimlerle paylasilmasi.

*Anket, istek, yillik faaliyet raporlari, stratejik planlar, i¢ ve dis denetim raporlarinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi sonucunda tespit edilen eksiklik, hata ve usulsiizliige iliskin diizenleyici ve diizeltici
onlemlerin alinmasi.
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II. iYILESTIRMEYE ACIK ALANLAR
a) Kontrol Ortamm

*Akademik ve idari personel performans degerlendirilmesi, ddiillendirilmesi, cezalandirmasi vb. yonelik
caligmalarin hayata gegirilmesi.

*[¢ kontrol sistemini olusturan bilesen standartlarinin ydnetici, personel ve birimler tarafindan daha ¢ok
anlasilmasina ihtiyag vardir.

*]¢ Kontroliin hizmet i¢i egitim kapsamina alinarak diizenli araliklarla hizmet i¢i egitimlerin verilmesi.

*Universitemiz ve birimlerin web sayfalarinda sikayet, istek ve 6neri baglantilarinin tiim paydaslara agik
olmasi.

*Universitemiz genelinde Kamu I¢ Kontrol ve Kontrol Ortami Standartlarinin benimsenmesi ve iliskili
eylemlerin biiylik 6l¢lide tamamlanmas.

b) Risk Degerlendirme
*Risk Strateji Belgesinin hazirlanmasi.

*Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi calismalarinin tiim birimleri kapsayacak sekilde hayata
gecirilmesi gerekmektedir.

c¢) Kontrol Faaliyetleri

*Faaliyetlerin ve mali karar ve islemlerin siirekliligini saglamaya yonelik standartlara uygun olarak hazirlanan
belgelerin siirekli gozden gegirilerek giincellenmesi ve tiim personelin bu dokiimanlara ulasilabilirliginin
saglanmast.

*Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenirliligini saglamak i¢in var olan kontrol mekanizmalarinin siirekli
gbzden gegirilmesi ve gelistirilmesi.

d) Bilgi ve Iletisim
*CIMER iletisim linkinin biitiin birimlerin web sayfalarina konulmas.
*[¢ ve dis paydaslarla iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir elektronik bilgi ve iletisim sistemi gelistirilmelidir

*Kurum i¢i ve dis1 paydaslarin goriis ve sikayetlerinin alindig1 ve geribildirimin saglandigi “Online Bagvuru
Formu’’ ve “Rektdre Mesaj Gonder” gibi basvuru sistemlerinin olmasi.

*Y oneticilerin ve personelin gorevlerini zamaninda yerine getirebilmesi gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda
ulagabilmesi adina Universite Bilgi Sistemi ve I¢ Kontrol Otomasyon Sistemi kurulmasi

*Tim birimler tarafindan arsivlerin “Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik” cercevesinde
giincellenmesinin saglanmasi.

e) izleme

*I¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi amaciyla birimlerin belirlenecek takvim dahilin de kendi
caligmalarini anlatan sunumlar yapmasi.

*[¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi amaciyla ilgili birimler ile diizenli toplantilar yapilmasi
gerekmektedir.

*Yapilan faaliyetlerin kayit altina alinmasi, izlenmesi ve raporlanmasina yonelik performans bilgi sistemine
yeni modiiller ilave edilmesi.
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III. EYLEM ICIN ONERILER
a) Kontrol Ortamm

*Universitemiz calisanlarinin  kurumsal aidiyetlerinin ve motivasyonlarmin arttirilmasina  ydnelik
performansa dayal1 ddiillendirme ile disiplin uygulamalar1 yapilandirilmalidir.

*Universitemiz calisanlarimim kurumsal aidiyetlerinin ve motivasyonlarinin arttirilmasina yénelik insan
kaynaklar1 yonetiminin temel unsurlari olan basta insan kaynaklar1 planlamasi, ise alim siiregleri, kariyer
gelistirme ve liyakat olmak iizere egitim ve gelistirme faaliyetleri, performansa dayali 6diillendirme ve disiplin
uygulamalar ile ¢aligma ortaminin iyilestirilmesine yonelik ¢alismalarin siirekli iyilestirme perspektifi ile
uygulanmasina devam edilmesi gerekmektedir.

b) Risk Degerlendirme

*Risk yonetimi kapsaminda bugiine kadar risk degerlendirme standartlarina uygun olarak kurumsal risklerin
belirlenmesi ve degerlendirilmesi siiregleri etkili bir sekilde olugturulmalidir.

*Kurumsal Risk Strateji Belgesi olusturulmalidir.

*Risk yonetimi kapsaminda bugiine kadar risk degerlendirme standartlarinin 5. Sstandardini olusturan Planlama
ve Programlama altindaki eylemler yerine getirilmis ancak 6. standardini olusturan Risklerin Belirlenmesi ve
Degerlendirilmesi standardi ile ilgili calismalar yeterli diizeyde gergeklestirilememistir. Oncelikli olarak,
iiniversitemizin misyon ve vizyonu dogrultusunda bir risk yonetim stratejisi olusturularak uygulamanin tesvik
edilmesi, bununla birlikte {iniversitemizin Risk Strateji Belgesi’nin olusturulmasi ve tiim birimleri kapsayacak
sekilde risklerin belirlenmesi, risklere kars1 alinacak onlemleri belirlenerek eylem planlarinin olusturulmasi
ve risklerin gergeklesme olasiliklart ve muhtemel etkilerinin analiz edilerek siirekli iyilestirme ¢alismalarinin
yapilmasi gerekmektedir.

c¢) Kontrol Faaliyetleri
*Universitemizde kontrol faaliyetlerinin isletilmesi igin ydnetim bilgi sistemi kurulmalidr.

*Universitemizde kontrol faaliyetleri standartlar1 kapsaminda o6zellikle mali karar ve islemler ile ilgili
prosediirlerin belirlendigi, bu kapsamda gorevler ayriligi ilkesinin uygulandigi ve hiyerarsik kontrollerin
yapildig1 ancak risk tespit ¢aligsmalarinin tamamlanmamasi nedeniyle bu faaliyetlerin sonuclarinin net olarak
ortaya konamadigi ve iyilestirmeye yonelik ¢alismalarin sistemli sekilde yapilamadigi; bu nedenle 6ncelikle
risk tespit ve degerlendirme g¢aligmalarinin yapilmasinin kontrol faaliyetleri standartlarinin tiim birimlerde
etkin bir sekilde uygulanabilirliginin saglanmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

d) Bilgi ve Iletisim
*Bilgi ve iletisim standartlar1 baglig1 altinda {iniversitemizin faaliyetlerini; belirlenen hedefler dogrultusunda

yerine getirip getirmediginin izlenmesi ve hesap verilebilirligin saglanmasi igin; veri toplama, verileri
konsolide etme ve raporlamaya iliskin mekanizmalar olugturulmalidir.

*Yonetim ile karar alma siireclerinde i¢ ve dis paydaslarin katkisini almaya yonelik diizenlemeler
yapilmalidir.

*Her birimde veri giris ve veri giincelleme sorumlularinin belirlenmesi ve gorev degisiklikleri noktasinda
gerekli giincellemelerin ilgili birimlere bildirilmesi siireci olusturulmalidir.

*Bilgi ve Iletisim standartlar1 bashgi altinda iiniversitemizin faaliyetlerini belirlenen hedefler
dogrultusunda yerine getirip getirmedigi ve hesap verilebilirligin saglanmasi i¢in; raporlama, kayit ve
dosyalama sistemi, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesine iliskin mekanizmalar olusturulmustur.




e) izleme

*I¢ kontrol sistemi degerlendirmelerine Universitenin tiim birimlerinin daha aktif olarak katilimi
saglanmalidir.

*{zleme standartlar1 ile idarenin faaliyetlerini misyonu dogrultusunda, hedeflerle uyumlu olarak yerine getirip
getirmedigi tespit edilip degerlendirilmelidir.

*I¢ denetim birimi, i¢ kontrol sisteminin tiim birimlerde hayata gegirilip gecirilmedigi konusunda
degerlendirme yapilmali, izleme ve Degerlendirme hususunda iist ydnetime gerekli raporlar sunulmalidir.

*Harcama yetkilileri, birimlerinde i¢ kontrol ¢aligsmalarini stirekli izlemeli, iist yonetime ve Strateji Gelistirme
Daire Baskanligina bilgi vermelidir.

*[¢c denetim birimi i¢ kontrol sisteminin tiim birimlerde hayata gecirilip gecirilmedigi konusunda
degerlendirme yapmali ve iist yonetime gerekli raporlar: sunmali




)

ORDU UNIVERSITESI

STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI




