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Sunus
Saygideger Paydaslarimiz,

2024 yili i¢ Kontrol Degerlendirme Raporumuz, iiniversitemizin i¢ kontrol sistemlerinin etkinligini
degerlendirmek, giiclii yonlerimizi ortaya koymak ve gelisime agik alanlari belirlemek amaciyla 6zenle
hazirlanmustir. I¢ kontrol sistemi, iiniversitemizin ydnetim anlayisinin temel taslarindan biri olarak; seffaflik,
hesap verebilirlik ve siirdiirtilebilirlik ilkeleri dogrultusunda siirekli olarak gelistirilmektedir.

Bu yil gergeklestirdigimiz kapsamli anket ve analiz ¢aligmalari, mevcut sistemimizin saglam ve
giivenilir bir yaprya sahip oldugunu ortaya koymustur. Ozellikle risk yonetimi alaninda tespit edilen firsatlar,
i¢c kontrol sistemimizi daha da giiclendirme potansiyeli tasimaktadir. Birimlerimiz arasindaki performans
farkliliklar ise, sistemimizi daha uyumlu ve etkili hale getirecek yenilik¢i gelisim olanaklari sunmaktadir.

Kurumsal hedeflerimize ulasmak ve yiiksekdgretimde miikemmeliyeti yakalamak ig¢in i¢ kontrol
sistemimizin siirekli iyilestirilmesi biiylik 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda, raporumuzda yer alan tespit
ve Onerilerin, kurum kiiltiiriimiizii daha da pekistirecegine ve {liniversitemizin kurumsal kapasitesine 6nemli
katkilar saglayacagina inantyoruz.

Bu siirecte katki sunan tiim birim yOneticilerimize, i¢ kontrol sistemi calisanlarimiza ve degerli
paydaslarimiza tesekkiir eder; hazirladigimiz bu raporun, Ordu Universitesi’nin ydnetim kalitesini artirma
yolunda yol gosterici bir kaynak olmasini temenni ederiz.

Prof. Dr. Orhan BAS
Rektor
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iC KONTROL DEGERLENDIRME RAPORU

A. GIRIS

Ordu Universitesi, 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu cergevesinde yapilandirilmis ¢agdas bir
yonetim anlayisiyla faaliyetlerini siirdiirmektedir. Universitemizin yonetim sistemi; Rektdr, Senato ve
Yonetim Kurulu’nun liderliginde, Kalite Komisyonu, Danisma Kurulu, Etik Kurullar ve Mevzuat Komisyonu
gibi cesitli komisyonlarla desteklenerek giiclii bir organizasyon yapisi olusturmaktadir. idari yonetimde ise
Genel Sekreter’in koordinasyonunda, genel sekreter yardimcilari, daire bagkanlari, miidiirler, hukuk miisaviri,
avukatlar, uzmanlar ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’na tabi personel gorev almakta; fakiilte, enstitii
ve yliksekokullarda ise dekan, enstitii miidiirii ve yiiksekokul miidiiriine bagl sekreterler idari siiregleri etkin
bir sekilde yonetmektedir.

Universitemizde I¢ Kontrol Sistemi, 5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ilgili
mevzuat esaslarina dayanilarak titizlikle uygulanmaktadir. Bu sistem, “Kamu i¢ Kontrol Standartlar1”, “I¢
Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar” ve Ordu Universitesi’ne 6zgii yonergeler dogrultusunda
yliriitiilmekte; birim yoneticileriyle gerceklestirilen toplantilar, 6z degerlendirme anketleri ve eylem plam
uygulamalariyla siirekli gelistirilmektedir. I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulunun periyodik
toplantilari, sistemin izlenmesi ve iyilestirilmesi siireglerinde kritik bir rol oynamaktadir. 2024 yilinda,
iyilestirme alanlarina yonelik goriis ve oneriler dogrultusunda hazirlanan eylem planlariyla, sistemin etkinligi
daha da giiclendirilmistir.

Risk yénetimi, i¢ Kontrol Sistemimizin temel taslaridan birini olusturmaktadir. Universitemiz Birim
Risk Yonetimi Rehberi kapsaminda, her birimde olusturulan Birim Risk Yonetim Gruplart araciligiyla
risklerin tespit edilmesi, degerlendirilmesi, yonetilmesi ve raporlanmasi siirecleri sistematik bir sekilde
yiiriitiilmektedir. Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani ¢alismalar ise I¢ Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulu, Eylem Plam1 Hazirlama Grubu ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligi’nin
koordinasyonuyla, I¢ Denetim Birimi’nin danismanliginda devam etmektedir.

Ordu Universitesi, seffaf, hesap verebilir ve siirdiiriilebilir bir ydnetim anlayisiyla, I¢ Kontrol
Sistemi’ni siirekli gelistirerek yiiksekogretimde miikemmeliyet hedefini kararlilikla siirdiirmektedir.

I. MiSYON VE VIiZYON
a) Misyon

Katilimci1 ve insan odakli bir yaklagimla arastiran, sorgulayan, evrensel etik ilkeleri benimsemis,
Cumbhuriyetin temel degerlerine bagh yetkin bireyler yetistirmek, yaptigi ulusal ve uluslararasi diizeyde
bilimsel aragtirmalarla ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal gelisime katki saglamak.

b) Vizyon

Nitelikli egitim ve bilimsel arastirmalar ile 6ne ¢ikan, topluma ve cevreye duyarli, paydaslarini
onemseyen, yenilik¢i ve tercih edilen bir {iniversite olmak.
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c) Temel Degerler

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin temel degerlerine bagh: Ordu Universitesi, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulus
ilkesi ve temel prensiplerine baglidir.

Etik ilkeleri benimseyen: Ordu Universitesi, ahlaki degerlere uyar ve dogru davranis standartlarini bilir.

Evrensel ve ulusal degerlere saygilhi: Ordu Universitesi, kiiltiirel ¢esitliligi ve farkli toplumlarin degerlerini
anlar, sayg1 gosterir.

Paydas odakh: Ordu Universitesi, paydaslarin 6nerilerini dikkate alir, beklenti ve ihtiyaglaria éncelik verir.
Katilimcr: Ordu Universitesi, karar siireclerinde tartisma ve danisma kiiltiiriinii benimser.
Seffaf: Ordu Universitesi, is siireclerini agik ve anlasilir bir sekilde yiiriitiir.

Hesap verebilir: Ordu Universitesi, sorumlu oldugu alanlarda aldigi kararlar ve yiiriittiigii hizmetler
konusunda hesap verir.

Topluma ve ¢evreye duyarh: Ordu Universitesi, toplumsal degerlere ve ¢evreye karsi duyarlidir.
Elestirel diisiinen: Ordu Universitesi, bilgiye ve diisiinceye elestirel bir bakis agistyla yaklasir.

Bilimselligi onceleyen: Ordu Universitesi, karar alma ve uygulama siireglerinde bilimsel yéntemleri kullanr.




ILORGANIZASYON YAPISI

UNIVERSITESI

REKTOR
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FAKOLTELER ENSTITOLER

ARASTIRMA MERKEZLERI
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I11. iC KONTROL SiSTEMi OZDEGERLENDIRME ANKETI

a) Metodoloji

Ordu Universitesi, Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 cercevesinde i¢ kontrol sistemini degerlendirmek
amaciyla kapsamli bir anket ¢alismasi yiirtitmistiir. 2024 yilinda gergeklestirilen bu ¢alisma, i¢ kontrol
sisteminin bes temel bilesenini analiz ederek iiniversite yOnetiminin etkinlik ve verimliligini artirmay1
hedeflemistir. Asagida, bu siiregte izlenen metodoloji, akic1 ve sistematik bir sekilde agiklanmustir.

b) Katihmcilar

Universitenin fakiilte, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu, enstitii, uygulama ve arastirma merkezi, genel
sekreterlik, daire baskanligi ile koordinatorliik ve benzeri birimlerinden olusan toplam 49 birim, anket
caligmasma katilmistir. Her birimin ydneticileri ve harcama yetkilileri, i¢ kontrol sisteminin
degerlendirilmesinde aktif rol alarak anket sorularini yanitlamistir.

C) Veri Toplama Araci

Degerlendirme siirecinde, Ordu Universitesi I¢ Kontrol Birimi tarafindan hazirlanan “I¢ Kontrol
Sistemi Oz Degerlendirme Anketi” kullanilmistir. Anket, Kamu I¢ Kontrol Rehberi’nde yer alan soru formu
esas alinmustir. Anket, i¢ kontrol sisteminin bes bilesenini kapsayan toplam 70 sorudan olusmaktadir:

Kontrol Ortami Bileseni 24 soru
Risk Degerlendirme Bileseni 16 soru
Kontrol Faaliyetleri Bileseni 12 soru
Bilgi ve Iletisim Bileseni 11 soru
izleme Bileseni 7 soru

d) Veri Toplama Siireci

Anket, Ordu Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan Elektronik Belge Yonetim
Sistemi tizerinden, E.1125607 sayili iist yaziyla tiim birimlere iletilmistir. Birimlere, anket formunu
doldurmalart i¢in 15-22 Nisan 2024 tarihleri arasinda 7 giinliik bir siire taninmistir. Katilimcilar, anket
sorularii yanitlayarak cevaplarini Strateji Gelistirme Daire Baskanligi’na gondermistir. Bu siireg, birimlerin
hizli ve etkin katilimini saglamak amaciyla dijital ortamda yiriitiilmstiir.

e) Verilerin Analizi: Anket sonuglari, Kamu I¢ Kontrol Rehberi’nde belirtilen degerlendirme kriterleri
dogrultusunda analiz edilmistir. Her soru icin “evet” secenegi 2 puan, “gelistirilmekte” secenegi 1 puan,
“hayir” secenegi 0 puan olarak degerlendirilmistir. Ayrica, i¢ kontrol sisteminin daha kapsamli bir
degerlendirmesi icin su ek veriler dokiiman analizi yontemiyle incelenmistir:

v" Anket Degerlendirme Sonuglari
v" Denetim raporlari
v" On mali kontrole iliskin veriler

Anket formu sonuglari, Kamu I¢ Kontrol Rehberinde yer alan bilgilerden yola cikilarak asagida
belirtilen kriterlere gore degerlendirilmistir.




Seviye

DUSUK
SEVIYE

ORTA
SEVIYE

Renk 9% puan

0-24,99

Aciklama

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede oldugunun gdstergesi.
Biraz farkindalik olmakla birlikte i¢ kontrol mekanizmalarinin heniiz
idarede uygulanmadig1 anlasilmaktadir. i¢ kontrol sisteminin kurulmasi
icin acil rehberlik ve yonlendirmede bulunulmasi gereklidir.

25-49,99

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede oldugunun géstergesi. i¢
kontrol sistemine iliskin farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢ kontrol
mekanizmalarinin uygulanmast i¢in calismalara baslandig1
anlagilmaktadir. Ancak caligmalarin artarak devam etmesi ve uygulamaya
gecilmesi gereklidir.

50-74,99

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gostergesi. I¢
kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi
gerektigi anlagilmaktadir.

YUKSEK
SEVIYE

75-89,99

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢
kontrol mekanizmalarmin uygulamasmin yerlestigi anlagilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.

90-100

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. i¢
kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig1 anlasilmaktadir.
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B. iC KONTROL SORU FORMU SONUCLARI

. KONTROL ORTAMI

KONTROL ORTAMI
BiRiM ADI

ORAN (%)

ALINAN PUAN

1 Aile Hekimligi Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi 40 83,33

2 Akkus Meslek Yiiksekokulu 42 87,50

3 Aybasti Meslek Yiiksekokulu 26 54,17

4 Bilgi Islem Daire Baskanlig1 37 77,08

5 Bilimsel Aragtirmalar Proje Koordinatorliigii 39 81,25

6 Dis Hekimligi Fakiiltesi 48 100,00

7 Déner Sermaye Isletme Midiirliigii 36 75,00

8 Egitim Fakiiltesi 34 70,83

9 Fatsa Deniz Bilimleri Fakiiltesi 26 54,17

10 | Fatsa Meslek Yiksekokulu 40 83,33
11 Fen Bilimleri Enstitiisi 35 72,92
14 | Gida Uriinleri Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi 35 72,92
15 | Golkdy Meslek Yiiksekokulu 28 58,33
16 Giizel Sanatlar Fakiiltesi 37 77,08
19 | idari ve Mali Isler Daire Baskanlig 28 58,33
20 Ikizce Meslek Yiiksekokulu 42 87,50
21 | ilahiyat Fakiiltesi 39 81,25
22 | Kadm ve Aile Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi 31 64,58
23 | Kalite Koordinatorliigii 48 100,00
24 | Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1 46 95,83
25 | Merkezi Arastirma Laboratuvar: Uygulama ve Arastirma Merkezi 32 66,67
26 | Mesudiye Meslek Yiiksekokulu 34 70,83
27 Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi 30 62,50
28 | Ogrenci Isleri Daire Bagkanlhig1 38 79,17
29 | Personel Daire Baskanligi 42 87,50
31 Saglik Bilimleri Enstitiisii 48 100,00
32 | Saglik Bilimleri Fakiiltesi 45 93,75
33 | Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi 43 89,58
34 | Sosyal Bilimler Enstitiisii 40 83,33
35 | Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu 48 100,00
36 | Spor Bilimleri Fakiiltesi 30 62,50
37 Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi 47 97,92
38 | Siirekli Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi 27 56,25
39 | Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu 47 97,92
40 | Tip Fakiiltesi 37 77,08
41 Turizm Fakiiltesi 32 66,67
43 | Ulubey Meslek Yiiksekokulu 48 100,00
44 | Uluslararasi iliskiler Birimi 36 75,00
45 | Unye Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 30 62,50
46 | Unye Meslek Yiiksekokulu 41 85,42
47 Yabanci Diller Yiiksekokulu 35 72,92
48 | Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlig 35 72,92
49 | Ziraat Fakiiltesi 45 93,75
GENEL TOPLAM 1725 73,34
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Toplam 49 birimin katilimiyla gergeklestirilen anket ¢alismasinda, kurumun kontrol ortamina iligskin
degerli veriler elde edilmistir. Birimlerin ortalama performans puani 73,34 olarak kaydedilmis olup; bu sonug,
kurumun kontrol ortaminda saglam bir temel {izerinde ilerledigini ve gelisim i¢in 6nemli bir potansiyel
tasidigin1 gostermektedir. Detayli incelemede, birimler arasinda gézlenen performans ¢esitliligi, kurumun i¢
kontrol sistemlerini daha da giiglendirmek i¢in kiymetli firsatlar sunmaktadir.

Performans analizi kapsaminda, 26 birimin yiiksek, 17 birimin orta ve 6 birimin ise gelisime agik
performans seviyesinde yer aldigi tespit edilmistir. Bu durum, kurumun i¢ kontrol sistemlerinde standart bir
uygulama diizeyine dogru emin adimlarla ilerledigini ortaya koymaktadir.

Bu kapsamda, gelisime agik birimlerdeki potansiyelin harekete gegirilmesi i¢in eksikliklerin sistematik
olarak belirlenmesi, sebeplerinin analiz edilmesi ve etkin iyilestirme adimlarinin hayata gecirilmesi dncelikli
hedefler arasinda yer almaktadir. Ote yandan, yiiksek performans gosteren birimler, "iyi uygulama drnekleri"
olarak 6ne ¢ikmakta; bu birimlerde uygulanan basarili i¢ kontrol yaklasimlar1 ve yonetim modelleri, diger
birimlerle paylasilmalidir. Boylece, basarili stratejilerin kurum geneline yayginlastirilmasi ve i¢ kontrol
performansinin daha da yiikseltilmesi miimkiin olacaktir.

Birimler arasinda gozlenen performans farklarinin uyumlu hale getirilmesi, kurumsal i¢ kontrol
sisteminin gli¢lendirilmesine ve kurumun siirdiiriilebilir bagarisina 6nemli katki saglayacaktir. Homojen ve
etkin bir kontrol ortami olusturulmasi, risk yonetiminin gelistirilmesi, hesap verebilirligin artirilmasi1 ve karar
alma siire¢lerinin saglamlastirilmasi agisindan biiyiik deger tasimaktadir.

Bu siirecte, yoneticilerin ve ¢alisanlarin stratejik planlama ve performans degerlendirme siireglerine i¢
kontrol sonuglarin1 daha etkin bir sekilde entegre etmeleri kritik 6nem arz etmektedir. Ayrica, diizenli egitim
programlarinin uygulanmasi, kurumsal iletisim kanallarinin giiglendirilmesi ve calisanlardan stirekli geri
bildirim alinmasi, i¢ kontrol kiiltliriiniin kurum genelinde yayginlasmasina ve koklesmesine katki
saglayacaktir.

Sonu¢ olarak, kurum ic¢indeki performans farkliliklarinin yapici bir sekilde ele alinmasi ve
uyumlagtirilmasi, kontrol ortaminin etkinligini artiracak temel bir adimdir. Bu sayede, tiim birimlerin yiiksek
performans sergiledigi, uyumlu ve gii¢lii bir kurumsal yap1 insa edilerek, kurumun genel hedeflerine giivenli
ve etkin bir sekilde ulagsmasi saglanacaktir.




II. RiSK DEGERLENDIRME

RiSK DEGERLENDIRME
BiRIiM ADI

ALINAN PUAN ALINAN PUAN (%)

Dis Hekimligi Fakiiltesi

32

1 Aile Hekimligi Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi 32 100,00
2 Akkus Meslek Yiiksekokulu 18 56,25

3 Avybastt Meslek Yiiksekokulu 16 50,00

4 Bilgi Islem Daire Baskanlig1 27 84,38

5 Bilimsel Aragtirmalar Proje Koordinatorliigii 20 62,50

6

100,00

8 | Egitim Fakiiltesi 56.25
Fatsa Meslek Yiiksekokulu 62,50

Gida Uriinleri Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi 59,38

Gizel Sanatlar Fakiiltesi 75,00
19 | idari ve Mali Isler Daire Baskanlig 16 50,00
20 | Ikizce Meslek Yiiksekokulu 30 93,75
21 | Ilahiyat Fakiiltesi 24 75,00

23

Kalite Koordinatorliigii

32

100,00

24

Mesudiye Meslek Yiiksekokulu 50,00

31

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi

Saglik Bilimleri Enstitiisii

29

32

90,63

100,00

32

Saglik Bilimleri Fakiiltesi

28

87,50

33

35

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu

19

32

59,38

100,00

36 Sior Bilimleri Fakiiltesi 19 59,38

39 | Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu 29 90,63
40 | Tip Fakiiltesi 17 53,13
41 Turizm Fakiiltesi 16 50,00
43 Ulubey Meslek Yiiksekokulu 22 68,75
44 | Uluslararasi iliskiler Birimi 25 78,13
45 | Unye Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 17 53,13
46 | Unye Meslek Yiiksekokulu 25 78,13
48 | Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlig 24 75,00
49 | Ziraat Fakiiltesi 22 68,75

GENEL TOPLAM 847 54,02
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Toplam 49 birimin katilmiyla gergeklestirilen risk degerlendirme anketinde, kurumun genel
performans ortalamasi 54,02 puan olarak belirlenmistir. Bu sonug, kurumun risk degerlendirme
uygulamalarinin saglam bir temel iizerinde ilerledigini ve gelistirme potansiyeli tagidigini géstermektedir.
Performans dagilimi incelendiginde; 15 birim yiiksek, 15 birim orta, 19 birim ise gelisime agik performans
sergilemistir.

Risk yonetiminde gozlenen bu ¢esitlilik, birimler arasinda risk faktorlerinin tanimlanmasi, analiz
edilmesi ve yoOnetilmesinde zengin bir deneyim havuzu olusturmaktadir. Gelisime agik birimlerde, risk
bilincini artirma ve siiregleri iyilestirme firsatlar1 bulunmaktadir. Bu birimlerin mevcut potansiyellerini
harekete gegirerek risk yonetimi kapasitelerini hizla yiikseltebilecegi degerlendirilmektedir. Bu nedenle,
gelisime agik birimlerde risk farkindaliginin gii¢lendirilmesi, risk tanimlama ve analiz siire¢lerinin daha etkin
hale getirilmesi dncelikli hedefler arasinda yer almalidir.

Diger yandan, yiiksek performans gosteren birimler, kurum i¢inde Ornek teskil etmekte ve risk
yoOnetimine dair basarili uygulama modelleri sunmaktadir. Bu birimlerin stratejileri ve uygulamalar1 detaylica
incelenmeli, en iyi uygulamalar kurum genelinde yayginlastirilmalidir. Bilgi paylagimi ve deneyim aktarima,
risk degerlendirme kiiltiirliniin kurum genelinde daha da giiclenmesine 6nemli katki saglayacaktir.

Birimler arasi farkliliklarin uyumlu hale getirilmesi, kurumun genel risk yonetimi kapasitesini
artiracak ve olasi tehlike ve zafiyetlerin erken tespit edilmesini kolaylastiracaktir. Bu sayede, kurumun
hedeflerine giivenli ve kesintisiz sekilde ulasmasina zemin hazirlanmis olacaktir.

Bu siirecte yoneticilere ve personele Onemli sorumluluklar diismektedir. Risk degerlendirme
stireglerinin karar alma mekanizmalarina daha etkin sekilde entegre edilmesi, ¢alisanlarin risk farkindaliginin
artirtlmasi ve diizenli egitimlerle kapasitenin gelistirilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Ayrica, kurum genelinde
siirekli geri bildirim yoOntemleriyle risk yonetim siireclerinin gézden gegirilmesi ve iyilestirilmesi
saglanmalidir.

Sonug olarak, risk degerlendirme diizeylerindeki farkliliklarin yapici bir sekilde ele alinmasi ve
uyumlastirilmasi; kontrol ortama ile birlikte kurumun biitiinciil i¢ kontrol yapisinmi giiclendirerek siirdiiriilebilir
bir yonetim anlayisinin tesis edilmesine katki saglayacaktir. Boylelikle tiim birimlerin uyumlu ve etkin risk
yonetimi ile kurum hedeflerine saglikli ve etkin sekilde ulasmasi miimkiin olacaktir.




III. KONTROL FAALIYETLERI

KONTROL FAALIYETLERI

BiRIiM ADI

iC KONTROL DEGERLENDIRME RAPORU

ALINAN PUAN ALINAN PUAN (%)

1 Aile Hekimligi Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi 23 95,83
2 Akkus Meslek Yiiksekokulu 19 79,17
3 Aybasti Meslek Yiiksekokulu 20 83,33
4 Bilgi Islem Daire Baskanlig1 22 91,67
5 Bilimsel Aragtirmalar Proje Koordinatorliigii 21 87,50
6 Dis Hekimligi Fakiiltesi 24 100,00
7 | Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii 18 75,00
8 Egitim Fakiiltesi 14 58,33
9 Fatsa Deniz Bilimleri Fakiiltesi 18 75,00
10 | Fatsa Meslek Yiiksekokulu 23 95,83
11 Fen Bilimleri Enstitiisii 12 50,00

Gida Uriinleri Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi 50,00

16 Giizel Sanatlar Fakiiltesi 21 87,50
Hastaneler Basmiidiirliigii 13 54,17
Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 16 66,67
20 Ikizce Meslek Yiiksekokulu 22 91,67
21 | ilahiyat Fakiiltesi 21 87,50
22 | Kadm ve Aile Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi 16 66,67
23 | Kalite Koordinatorliigii 22 91,67
24 | Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1 24 100,00
26 | Mesudiye Meslek Yiiksekokulu 18 75,00
27 Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi 13 54,17
28 | Ogrenci Isleri Daire Bagkanlhg1 14 58,33
29 | Personel Daire Bagkanligi 18 75,00
30 | Protokol, Basin ve Halkla Iliskiler 12 50,00
31 Saglik Bilimleri Enstitiisii 24 100,00
32 | Saglik Bilimleri Fakiiltesi 21 87,50
33 | Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi 17 70,83
34 | Sosyal Bilimler Enstitiisii 18 75,00
35 | Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu 24 100,00
36 | Spor Bilimleri Fakiiltesi 19 79,17
37 Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi 22 91,67
39 | Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu 23 95,83
40 | Tip Fakiiltesi 16 66,67
42 | Tiirkge Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi 12 50,00
43 Ulubey Meslek Yiiksekokulu 22 91,67
44 | Uluslararasi iliskiler Birimi 18 75,00
45 | Unye Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 16 66,67
46 | Unye Meslek Yiiksekokulu 18 75,00
47 | Yabanci Diller Yiksekokulu 16 66,67
48 | Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlig 22 91,67
49 | Ziraat Fakiiltesi 23 95,83
GENEL TOPLAM 841 71,51




iC KONTROL DEGERLENDIRME RAPORU

49 birimin katilimiyla gergeklestirilen kontrol faaliyetleri anketinde, kurumun genel performans
ortalamas1 71,51 puan olarak hesaplanmistir. Performans analizi sonuglarina gore, 28 birim yiiksek, 14 birim
orta, 7 birim ise gelisime acik performans diizeyinde yer almistir. Bu dagilim, kontrol faaliyetlerinin kurum
genelinde saglam bir temel iizerinde ilerledigini ve birimler arasinda gelisim i¢in degerli firsatlar sundugunu
gostermektedir.

Kontrol faaliyetlerinde gozlemlenen ¢esitlilik, bazi birimlerin i¢ kontrol standartlarii basariyla
uyguladigini, diger birimlerin ise siire¢lerini daha da giliglendirme potansiyeline sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Gelisime agik birimlerin belirlenmesi, bu alanlardaki risklerin ve iyilestirme alanlarinin erken
tespit edilmesine olanak saglar. Bu kapsamda, gelisime agik birimlerde kontrol faaliyetlerinin etkinligini
artirmak i¢in hedefe yonelik adimlar atilmasi 6nemli bir 6ncelik olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Yiiksek performansli birimler, 6rnek teskil eden uygulamalar sergilemekte olup, bu birimlerin iyi
uygulamalar1 analiz edilerek diger birimlerle paylasilmalidir. Bu paylasim, kurum genelinde kontrol
faaliyetlerinin standartlagmasim1 ve etkinliginin artmasii destekleyecektir. Giiglii kontrol uygulamalari,
kurumun risklere kars1 direncini giiclendirmekte ve siireglerin giivenilirligini artirmaktadir.

Birimler arasindaki performans farklarinin uyumlu hale getirilmesi, kurumun i¢ kontrol sistemlerinin
tutarliligini ve biitlinliigiinii daha da gili¢lendirecektir. Bu sayede, siire¢ kontrolii lizerindeki gozetim artacak,
risklerin 6nlenmesi kolaylasacak ve seffaflik saglanacaktir.

Yoneticiler ve ¢alisanlar, kontrol faaliyetlerinin planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi siireclerinde
daha sistematik ve disiplinli bir yaklasimi benimsemeye tesvik edilmelidir. Etkin iletisim, diizenli egitim
programlari ve performans takibi, i¢ kontrol siireglerinin giiglendirilmesine ve kurum genelinde
yayginlagsmasina onemli katki sunacaktir.

Sonu¢ olarak, kontrol faaliyetlerindeki farkliliklarin yapici bir sekilde ele alinmasi ve
uyumlastirilmasi, kurumun i¢ kontrol mekanizmasinin giiclendirilmesine ve siirdiiriilebilir performans
bagarisinin elde edilmesine olanak saglayacaktir. Tiim birimlerin uyumlu ve etkin kontrol faaliyetleriyle
desteklenmesi, kurumun hedeflerine giivenli ve etkin bir sekilde ulagsmasinda kilit bir rol oynayacaktir.




IV. BILGI VE ILETISIM

BiLGIi VE iLETiSIiM
BiRIiM ADI

IC KONTROL DEGERLENDIRME RAPORU

ALINAN PUAN ALINAN PUAN (%)

1 Aile Hekimligi Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi 22 100,00
2 Akkus Meslek Yiiksekokulu 20 90,91
3 Aybasti Meslek Yiiksekokulu 17 77,27
4 Bilgi Islem Daire Baskanlig1 16 72,73
5 Bilimsel Aragtirmalar Proje Koordinatorliigii 18 81,82
6 Dis Hekimligi Fakiiltesi 22 100,00
7 | Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii 20 90,91
8 Egitim Fakiiltesi 16 72,73
9 Fatsa Deniz Bilimleri Fakiiltesi 14 63,64
10 | Fatsa Meslek Yiiksekokulu 20 90,91
11 Fen Bilimleri Enstitiisii 20 90,91
12 | Fen Edebiyat Fakiiltesi 8 36,36
13 Genel Sekreterlik 11 50,00
14 | Gida Uriinleri Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi 16 72,73
15 | Golkoy Meslek Yiiksekokulu 10 45,45
16 Giizel Sanatlar Fakiiltesi 15 68,18
17 | Hastaneler Bagmiidiirliigii 8 36,36
18 | Hukuk Miisavirligi 16 72,73
19 | idari ve Mali Isler Daire Baskanlig 15 68,18
20 | Ikizce Meslek Yiiksekokulu 21 95,45
21 | Ilahiyat Fakiiltesi 16 72,73
22 | Kadmn ve Aile Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi 15 68,18
23 | Kalite Koordinatorliigii 22 100,00
24 | Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi 22 100,00
25 | Merkezi Arastirma Laboratuvari Uygulama ve Aragtirma Merkezi 22 100,00
26 | Mesudiye Meslek Yiiksekokulu 18 81,82
27 | Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi 10 45,45
28 | Ogrenci Isleri Daire Bagkanhg1 22 100,00
29 | Personel Daire Bagkanlig1 16 72,73
30 | Protokol, Basin ve Halkla Iliskiler 11 50,00
31 | Saglik Bilimleri Enstitiisii 22 100,00
32 | Saglik Bilimleri Fakiiltesi 20 90,91
33 Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 17 77,27
34 | Sosyal Bilimler Enstitiisii 21 95,45
35 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu 22 100,00
36 | Spor Bilimleri Fakiiltesi 16 72,73
37 | Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 21 95,45
38 | Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi 2 9,09
39 Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu 22 100,00
40 | Tip Fakiiltesi 19 86,36
41 Turizm Fakiiltesi 15 68,18
42 | Tiirkge Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi 8 36,36
43 Ulubey Meslek Yiiksekokulu 21 95,45
44 | Uluslararasi iliskiler Birimi 21 95,45
45 | Unye Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 11 50,00
46 | Unye Meslek Yiiksekokulu 17 77,27
47 | Yabanci Diller Yiiksekokulu 9 40,91
48 | Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlig 22 100,00
49 Ziraat Fakiiltesi 22 100,00
OPLA 827 76,72




iC KONTROL DEGERLENDIRME RAPORU

49 birimin katilimiyla gerceklestirilen bilgi ve iletisim anketinde, kurumun genel performans
ortalamas1 76,72 puan olarak belirlenmistir. Performans dagilimi incelendiginde; 27 birim yiiksek, 15 birim
orta ve 7 birim gelisime agik performans seviyesinde yer almaktadir. Bu bulgu, bilgi ve iletisim siireglerinin
kurum genelinde gii¢lii bir temel iizerinde yiiriitiildiiglinii ve bazi1 birimlerde daha da gelistirilebilecek firsatlar
sundugunu gostermektedir.

Bilgi ve iletisim alanindaki ¢esitlilik, farkli birimlerin iletisim kanallarini ve bilgi paylasimini etkin bir
sekilde kullanma konusunda zengin bir deneyim havuzu olusturduguna isaret etmektedir. Yiiksek performans
gosteren birimler, saglam iletisim altyapist ve dogru bilgi akisiyla karar alma siireclerine dnemli katkilar
saglamaktadir. Bu birimler, kurum i¢i bilgi yonetimi ve iletisim kiltiiriiniin gliclendirilmesinde 6rnek tegkil
etmektedir.

Gelisime agik birimlerde ise iletisim siireclerini daha etkin hale getirme ve bilgi paylasimini
giiclendirme firsatlart bulunmaktadir. Bu birimlerin mevcut potansiyellerini harekete gecirerek iletisim
altyapisini iyilestirmesi, kurum i¢i koordinasyon ve yonetisim siireclerini daha akici hale getirecektir. Bu
nedenle, bu birimlerde iletisim kanallarinin giiclendirilmesi ve calisanlar arasinda dogru, zamaninda bilgi
akiginin saglanmasi i¢in hedefe yonelik adimlar atilmasi dncelikli hedefler arasinda yer almalidir.

Bilgi ve iletisim siireclerinin giiglendirilmesi hem kurum i¢i koordinasyonun hem de dis paydaslarla
iligkilerin etkinligini artirmak i¢in kilit bir unsurdur. Etkin iletisim, seffaflik ve ac¢iklik kiiltliriiniin yerlesmesi,
kurumun genel performansini daha da yiikseltecektir.

Bu kapsamda, bilgi ve iletisim uygulamalarinda basarili olan birimlerin deneyimlerinden
yararlanilarak, kurum genelinde ortak standartlar olusturulmali ve bu standartlarin yayginlagsmasi i¢in diizenli
egitim programlar1 diizenlenmelidir. Ayrica, ¢alisanlarin iletisim becerilerinin gelistirilmesi ve bilgi yonetimi
siireglerine aktif katilimlarinin tesvik edilmesi i¢in destekleyici mekanizmalar hayata gecirilmelidir.

Sonug olarak, bilgi ve iletisim siireclerindeki farkliliklarin yapict bir sekilde ele alimmasi ve
uyumlastirilmast hem i¢ hem de dis paydaslarla saglikli iliskilerin kurulmasini destekleyerek kurumsal
hedeflere ulagsmada giiclii bir zemin olusturacaktir. Kurumun siirdiiriilebilir basarisi i¢in bilgi ve iletisim
alanindaki gelisim siireci, sistematik olarak izlenmeli ve stirekli iyilestirilmelidir.




iC KONTROL DEGERLENDIRME RAPORU

V.iZLEME

iZLEME
BiRIiM ADI

ALINAN PUAN ALINAN PUAN (%)

1 Aile Hekimligi Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi 14 100,00
2 Akkus Meslek Yiiksekokulu 10 71,43
3 Aybasti Meslek Yiiksekokulu 13 92,86
4 Bilgi Islem Daire Baskanlig1 12 85,71
5 Bilimsel Aragtirmalar Proje Koordinatorliigii 12 85,71
6 Dis Hekimligi Fakiiltesi 14 100,00
7 | Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii 12 85,71
8 Egitim Fakiiltesi 10 71,43
9 Fatsa Deniz Bilimleri Fakiiltesi 8 57,14
10 | Fatsa Meslek Yiksekokulu 10 71,43
11 Fen Bilimleri Enstitiisii 8 57,14

15 | Golkdy Meslek Yiiksekokulu 10 71,43
16 | Giizel Sanatlar Fakiiltesi 9 64,29
19 | idari ve Mali Isler Daire Baskanlig 7 50,00
20 | Ikizce Meslek Yiiksekokulu 14 100,00
21 | ilahiyat Fakiiltesi 12 85,71
22 | Kadm ve Aile Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi 10 71,43
23 | Kalite Koordinatorliigii 14 100,00
24 | Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1 14 100,00
25 | Merkezi Arastirma Laboratuvari Uygulama ve Aragtirma Merkezi 8 57,14
26 | Mesudiye Meslek Yiiksekokulu 10 71,43
28 | Ogrenci Isleri Daire Baskanlig 14 100,00
29 | Personel Daire Bagkanlig1 11 78,57
30 | Protokol, Basin ve Halkla Iliskiler 11 78,57
31 Saglik Bilimleri Enstitiisii 14 100,00
32 | Saglik Bilimleri Fakiiltesi 12 85,71
33 | Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi 8 57,14
34 | Sosyal Bilimler Enstitiisii 11 78,57
35 | Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu 14 100,00
36 | Spor Bilimleri Fakiiltesi 11 78,57
37 | Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 13 92,86
38 | Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi 11 78,57
39 | Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu 14 100,00
40 | Tip Fakiiltesi 8 57,14
41 Turizm Fakiiltesi 8 57,14
42 | Tiirkge Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi 10 71,43
43 Ulubey Meslek Yiiksekokulu 11 78,57
44 | Uluslararasi {liskiler Birimi 14 100,00
45 | Unye Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 9 64,29
46 | Unye Meslek Yiiksekokulu 8 57,14
48 | Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlig 14 100,00
49 | Ziraat Fakiiltesi 14 100,00
GENEL TOPLAM 493 71,87




iC KONTROL DEGERLENDIRME RAPORU

49 birimin katilimiyla gergeklestirilen izleme anketinde, kurumun genel performans puani ortalamasi
71,87 olarak belirlenmistir. Analiz sonucunda; 25 birim yiiksek, 17 birim orta ve 7 birim gelisime acik
performans kategorisine girmistir. Bu bulgu, izleme faaliyetlerinin kurum genelinde saglam bir temel iizerinde
ylriitiildiigiinii ve bazi birimlerde daha da gii¢clendirilebilecek firsatlar sundugunu gostermektedir.

Yiiksek performansh birimler, sistematik takip ve degerlendirme stiregleriyle faaliyetlerin etkinligini
artirmakta, risklerin ve aksakliklarin erken tespitine Onemli katkilar saglamaktadir. Bu birimlerin
uygulamalari, kurum genelinde 6rnek teskil etmekte ve izleme kiiltiirlinlin yayginlagsmasina destek olmaktadir.

Gelisime acgik birimlerde ise izleme rutinlerini daha etkin hale getirme ve veri toplama ile analiz
siireclerini giigclendirme firsatlar1 bulunmaktadir. Bu birimlerin mevcut potansiyellerini harekete gecirerek
izleme kapasitelerini artirmasi, kurumun faaliyet performansini daha iyi takip etmesine olanak saglayacaktir.
Bu nedenle, bu birimlerde izleme faaliyetlerinin gelistirilmesi ve kapasitenin yiikseltilmesi i¢cin hedefe yonelik
adimlar atilmasi dncelikli hedefler arasinda yer almalidir.

Izleme faaliyetlerinin etkinlestirilmesi, i¢c kontrol sistemlerinin siirekli iyilestirilmesi ve kurum
hedeflerine ulasma siire¢lerinin saglikli bir sekilde takip edilmesi acisindan biiylik 6nem tasimaktadir. Bu
dogrultuda, izleme mekanizmalarinin standartlagtirilmasi, diizenli egitimlerle personelin farkindaliginin
artirllmas1 ve ileri teknoloji araglarmin kullanimi, izleme siireglerinin daha da giliclenmesine katki
saglayacaktir.

Sonug olarak, kurum biinyesindeki izleme performanslarindaki farkliliklarin yapici bir sekilde analiz
edilmesi ve gelisime agik alanlarin giiclendirilmesi, kurumsal yonetim kalitesini ylikselterek siirdiiriilebilir
basariy1 destekleyecektir. Tiim birimlerin uyumlu ve etkin izleme faaliyetleriyle desteklenmesi, kurumun
genel performansini daha da olumlu yonde sekillendirecektir.




iC KONTROL DEGERLENDIRME RAPORU

C. iC KONTROL SiSTEMi ANKET SONUCLARININ SORU BAZINDA DEGERLENDIRILMESI

. KONTROL ORTAMI

Soru Soru Alman
No Puan (%)

1 Biriminizde Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 bilinmekte mi? 71,43

2 Biriminizde i¢ kontrol sistemi ve isleyisine iliskin olarak yonetici ve personelin farkindalik 56.12
ve sahiplenilmesini arttirmaya yonelik caligmalar yiiriitiiliiyor mu? ’

3 Biriminizin her diizeydeki yonetici ve personeli, etik davranis ilkeleri ve bu ilkelere iliskin

I 77,55
sorumluluklar1 hakkinda bilgilendiriliyor mu?

4 Biriminizin her diizeydeki yonetici ve personeli, etik dig1 davranig durumunda uygulanacak 6735
yaptirimlar hakkinda bilgilendirilmekte midir? ’

5 Biriminizde vatandasa dogrudan sunulan hizmetlerle ilgili siire ve yontem konusunda bir 60.2
standart gelistirildi mi? ’

6 Biriminizin tiim is ve islemleriyle ilgili ¢iktilara personelin ve yetkili mercilerin erisimleri 91.84
saglantyor mu? ’

7 Biriminizde personelin ve birimden hizmet alanlarin degerlendirme, oneri ve sorunlarini
bildirebilecekleri uygun mekanizmalar (anket, yiiz yiize goriisme, toplanti, elektronik 76,53
bagvuru vb.) mevcut mu? Etkin olarak kullaniliyor mu?

8 Biriminizin misyonu yazili olarak belirlenip, duyuruldu mu? 96,94

9 Biriminizin ve alt birimlerin gorev tanimlarina yonelik bir diizenleme (yonerge, genelge, 28.78
onay vb.) var m1? ’

10 Birirpinizin her diizeydeki yonetici ve personeli i¢in gorev tanimlar1 yazili olarak belirlendi 25.71
mi? Ilgili yonetici ve personele bildirildi mi? ’

11 Biriminizin organizasyon semasi gorev dagilimini, hesap vermeye uygun raporlama R6.73
kanallarin1 gosteriyor mu? ’

12 Biriminizin ve alt birimlerin gérevleri, idarenizin ve biriminizin misyonu ile uyumlu mu? 96,94

13 Biriminizde hassas gorevler ve bu gorevlere iliskin prosediirler belirlendi mi? 75,51

14 Biriminizde her diizeydeki yoneticinin, verilen gorevlerin sonucunu izlemesini saglayacak 70.41
mekanizmalar olusturuldu mu? ’

15 Yazili olarak belirlenmis gorevde yiikselme usulleri var midir? _

16 Biriminizde her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci belirlenerek, bu ihtiyaci giderecek egitim 54.08
faaliyetleri her yil planlanarak yiiriitiilmekte mi? ’

17 Biriminizin yoneticileri personelin yeterliligi ve performansi ile ilgili olarak yaptiklari 74.49
degerlendirmeleri ilgili personelle paylasiyor mu? ’

18 Biriminizde performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin 76.53
performansini gelistirmeye yonelik onlemler alintyor mu? ’

19 Biriminizde yiiksek performans gosteren personel icin gelistirilmis ve uygulanan
odiillendirme mekanizmalar1 var m1?

20 Biriminiz personeline yonelik insan kaynaklari ile ilgili prosediirler (personel alimi, yer 52 04
degistirme, {ist gorevlere atanma, performans degerlendirmesi vb.) var m1? ’

21 Biriminizde is akis siire¢lerindeki imza ve onay mercileri belirlendi mi? 95,92

22 Biriminizde yapilacak yetki devirlerinin esaslar1 yazili olarak belirlendi mi? 80,61

23 Biriminizde yetki devredilecek personel i¢in asgari gereklilikler (bilgi, beceri ve deneyim) 7755
belirlendi mi? ’

24 Biriminizde yetki devredilen personelin, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli donemlerde 50.18
yetki devredene rapor vermesine iliskin diizenleme var midir? ’

GENEL ORTALAMA

73,34



iC KONTROL DEGERLENDIRME RAPORU

II. RiSK DEGERLENDIRME

Soru Soru Alinan
No Puan (%)
Performans programinda yer alan hedeflere ulasma diizeyinin izlenmesi ve
1 - . L o .. 54,08
degerlendirilmesine yonelik raporlama prosediirii belirlendi mi?
Biitce hazirlik siirecinde stratejik plan ve performans programlarina uyumu saglamaya
2 T . 60,20
yonelik prosediir var midir?
Biriminizde yiiriitiilen faaliyetlerin stratejik plan ve performans programiyla belirlenen
3 < I N 67,35
amag ve hedeflerle uyumunu saglamaya yonelik bir prosediir var midir?
Biriminiz tarafindan gorev alaniniz ¢ergevesinde idarenizin hedeflerine uygun spesifik
4 . _ 72,45
hedefler belirlendi mi?
5 Biriminizde, iist yonetici tarafindan onaylanmis olan risk strateji belgesi tiim ¢aliganlara 50.00
duyuruldu mu? ’
6 Biriminizde risk yonetimine iligkin gérev ve sorumluluklar agik bir sekilde ve yazili olarak 50.00
belirlendi mi? ’
7 Biriminizde riskler, birim/program ve alt birim/ operasyonel diizeyinde tespit ediliyor mu? 53,06
3 Biriminizde tespit edilen risklerin, muhtemel etkileri ve gerceklesme olasiliklar1 dl¢iilityor
mu?
9 Biriminizde tespit edilen riskler, risk puanlarina (Etki x Olasilik) veya 6nem derecelerine
gore dnceliklendiriliyor mu?
10 Biriminizde tespit edilen riskler uygun araglarla kayit altina alintyor mu?
1 Biriminizde tespit edilen risklere verilecek cevap yontemi belirlenirken fayda-maliyet
analizi yapiltyor mu?
Biriminizde tespit edilen risklerin ger¢ceklesme olasiliklarinda veya etkilerinde bir degisiklik
12 olup olmadig1 ya da yeni risklerin ortaya ¢ikip ¢ikmadigi belirli periyotlarla gdzden
gegiriliyor mu?
13 Risk yonetimi siirecinde personelin katkist alintyor mu? 55,10
Biriminiz yonetici ve personeli risk yonetimine iligskin gérev ve sorumluluklarinin
14 A . 68,37
bilincinde mi?
Biriminizin diger birimlerle ortak ytiriitiilmesi gereken riskleri bulunmas1 durumda s6z
15 konusu risklerin yonetilmesine iliskin olarak ilgili birim ile gerekli isbirligi ve iletisim 64,29
saglantyor mu?
16 Biriminizde risk yonetiminden elde edilen deneyimler diger birimlerle paylasiliyor mu? 59,18
ORTALAMA 54,02
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III. KONTROL FAALIYETLERI

Soru Soru Alman Puan
No (%)
1 Biriminizin her bir faaliyet ve riskleri i¢in etkin kontrol strateji ve yontemleri belirlenip 60.20
uygulaniyor mu? ’
2 Biriminizde kontrol faaliyetleri tespit edilirken fayda — maliyet analizi yapiliyor mu? 57,14
3 Biriminizde uygulanan kontrol faaliyetlerinin etkililigi diizenli olarak gdzden gegiriliyor 61.22
mu? ’
4 Biriminizin faaliyetleri ile mali karar ve islemlerine iliskin yazili prosediirler mevcut mu? 72,45
5 Biriminizin yoneticileri tarafindan, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi 2265
icin gerekli kontroller yapiliyor mu? ’
6 Biriminizde gorevler ayrilig: ilkesi uygulaniyor mu? 83,67
Biriminizde personel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak gérevden ayrilma, yeni bilgi
7 sistemlerine gegis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi 67,35
faaliyetlerin siirekliligini etkileyen nedenlere karsi 6nlemler alintyor mu?
8 Biriminizde vekalet sistemi etkin bir sekilde uygulanmakta m1? 92,86
9 Biriminizde gérevinden ayrilan personel, yiiriittiigii is ve islemlerin durumuna iliskin 76.53
olarak yeni gdrevlendirilen personele rapor veriyor mu? ’
10 Biriminizde kullanilan bilgi sistemlerinin giivenligini saglamaya yonelik mekanizmalar 6531
var m1? ’
Biriminizde bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda
11 o 86,73
yetkilendirmeler yapildi m1?
12 Bilgi sisteminde yeterli bir yedekleme mekanizmasi ve teste tabi tutulmus olaganiistii 5204
durum onarim planlari/eylem planlart mevcut mu? ’

GENEL ORTALAMA 71,51
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IV. BiLGI VE ILETiSIiM
Soru Soru Alman Puan
No (%)

| Biriminizde yatay ve dikey iletisimi kapsayan yazili, elektronik veya sozlii etkin bir i¢ 90.82
iletisim sistemi mevcut mu? ’

2 Biriminizde dis paydaslar ile etkin iletisimi saglayacak bir dis iletisim sistemi mevcut mu? 79,59

3 Mevcut i¢ ve dis iletisim sistemleri personelin ve/veya dis paydaslarin beklenti, 6neri ve 21.63
sikayetlerini iletmelerine imkéan veriyor mu? ’
Biriminizde, personelin goérev ve sorumluluklari ile birimin misyon ve hedefleri kapsaminda

4 kendisinden neler beklendigi yoneticiler tarafindan yazili olarak belirlenip ilgili personele 77,55
bildiriliyor mu?

Mevcut bilgi sistemleri idare/birim tarafindan belirlenmis hedeflerin izlenmesine ve bu

5 dogrultuda gerceklestirilen faaliyetler iizerinde etkin bir gézetim ve degerlendirme 69,39
yapilmasina imkéan veriyor mu?

Biriminizde hangi raporlarin, kim tarafindan ne siklikta ne zaman hazirlanacagi, kime

6 sunulacagi, dayanag1 ve hazirlanan raporlarin kim tarafindan kontrol edilecegi agikca 78,57
belirlenip ve personele duyuruldu mu?

- Birimin i§ ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, korunmasi ve erisimini kapsayan R7.76
belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi mevcut mu? ’
Biriminizde -elektronik ortamdakiler dahil- gelen ve giden her tiirlii evrak ile daire ici

8 haberlesmenin, is ve islemlerin kaydedildigi ve simiflandirildigi kapsamli ve giinceli bir 91,84
kayit ve dosyalama sistemi mevcut mu?

9 Biriminiz personeli idare i¢inden ve idare disindan yapilacak ihbar ve sikayetlere yonelik 69.39
prosediirler hakkinda bilgi sahibi mi? ’
Ihbar sistemi olas1 veya siiregelen usulsiizliik, yolsuzluk ve sorunlarin kurum iginden ve

10 et . 58,16
kurum disindan bildirilebilmesi i¢in uygun araglar iceriyor mu?

1 Ihbar sistemi, bildirimde bulunan personelin giivenligini saglayici (haksiz ve ayirimer bir 59.18

muameleye tabi tutulmama gibi) prosediirler iceriyor mu?

GENEL ORTALAMA 76,72
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V.IZLEME
Soru Soru Alman Puan
No (%)
| Biriminizde i¢ kontroliin etkili bir sekilde isleyip islemedigi konusunda yoneticilere geri 78 57
bildirimde bulunmaya olanak saglayacak toplantilar diizenleniyor mu? ’
2 Biriminizde siirekli izleme faaliyetleri etkin olarak uygulaniyor mu? 80,61
3 Biriminizde i¢ kontrol sistemi, yilda en az bir kez degerlendiriliyor mu? 78,57
I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, ydneticilerin goriisleri, kisi ve/veya kurumlarin talep ve
4 oA S . . . 83,67
sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmakta mi1?
5 Biriminizin yonetici ve ¢alisanlariyla i¢ denetim birimi arasinda etkin bir is birligi var mi1? 66,33
6 I¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken 6nlemler belirlenip uygulaniyor 61.22
mu? ’
7 Biriminizde, i¢ denetim raporlarina istinaden alinmasi gereken dnlemlere iliskin hazirlanan 54.08
eylem planlar1 izleniyor mu? ’

GENEL ORTALAMA 71,87

VI.DEGERLENDiIiRME
Bilesen No BILESEN Soru Degerlendirme Puam

1 Kontrol Ortami 73,34
2 Risk Degerlendirme 54,01
3 Kontrol Faaliyetleri 71,51
4 Bilgi ve iletisim 76,71
5 Izleme 71,86

OPLA 69,48

a) Kontrol Ortami

Kontrol ortami, kurumun i¢ kontrol sistemlerinin temelini olusturur ve ydneticiler ile personelin
farkindalik ve sorumluluk bilincinin yiiksek olmastyla gii¢lenir. Ortalama 73,34 puan, kontrol ortaminin genel
olarak saglam bir temele sahip oldugunu ve tatmin edici bir seviyede ilerledigini gostermektedir.

Ozellikle misyonun belirlenmesi ve gorev tanimlarmin yapilmasi gibi yapisal unsurlarda yiiksek bagar1
oranlart elde edilirken, gorevde yiikselme prosediirleri ve odiillendirme mekanizmalari, daha da
gelistirilebilecek firsatlar sunmaktadir. Egitim planlamasi ve performans degerlendirme siireglerinde ise orta
diizey sonuglar alinmis olup, bu alanlar personel gelisimi ve performans yOnetimi siireclerini daha da
giiclendirme potansiyeli tasimaktadir.

b) Risk Degerlendirme

Risk degerlendirme alanindaki ortalama puanin 54,01 olmasi, kurumun risk tanimlama, analiz ve
yoOnetim siire¢lerinde gelistirme i¢in 6nemli firsatlar sundugunu gostermektedir.

Risklerin onceliklendirilmesi, kayit altina alinmasi ve fayda-maliyet analizlerine dayali ¢6ziim
yontemlerinin belirlenmesi gibi alanlarda daha fazla ilerleme potansiyeli bulunmaktadir. Bu, risk yonetimi
stireclerinin etkinligini daha da artirmak i¢in degerli bir zemin olusturmaktadir. Personel katkis1 ve yonetici
farkindalig1 orta seviyede yer alirken, risklerin siire¢sel gozden gegirilmesi ve diger birimlerle is birligi gibi
noktalarda da iyilestirme firsatlart mevcuttur.
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c¢) Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetlerinde genel ortalamanin 71,51 olmasi, prosediirlerin belirlenmesi ve uygulanmasi
konusunda ¢ogu birimin gii¢lii bir seviyeye ulastigini géstermektedir.

Gorev ayrimi, vekalet uygulamasi ve prosediirlerin etkinligi gibi baz1 kontroller oldukca saglam bir
sekilde yiiriitiilmektedir. Bununla birlikte, yedekleme mekanizmalari1 ve olaganiistii durum planlamalar1 gibi
alanlar, %52°lik oranla daha fazla gelistirme potansiyeli sunmaktadir. Bu, bilgi sistemlerinin siirekliligi ve
giivenligini daha da gili¢lendirmek i¢in 6nemli firsatlar oldugunu ortaya koymaktadir.

d) Bilgi ve iletisim

Bilgi ve iletisim siirecleri, kurum genelinde en yiiksek ortalamalardan birine sahip olup giiglii bir
performans sergilemektedir.

Hem i¢ hem dis iletisim sistemlerinin etkinligi ile evrak-belgelendirme uygulamalarinda yiiksek
puanlar elde edilmis; bu, kurum i¢i ve dis1 bilgi akisinda saglam bir yapinin varligini ortaya koymaktadir.
Ihbar sistemlerinin giivenligi ve etkinligi ise yaklasik %58-59°luk oranlarla daha da gelistirilebilecek firsatlar
sunmaktadir.

e) izleme
[zleme siireglerinde kurum genelinde %71,86 ortalama puan elde edilmistir.

Siirekli izleme, geri bildirim toplantilar1 ve i¢ denetimle ig birligi gibi alanlarda ¢ogunlukla giiglii bir
performans sergilenmektedir. Bununla birlikte, eylem planlarinin izlenmesi ve alinan 6nlemlerin uygulanmasi
gibi takip mekanizmalari, yaklasik %54°liik oranla daha fazla gelistirme potansiyeli sunmaktadir. Bu, izleme
stireclerinin siirdiirtilebilirligini daha da artirmak i¢in 6nemli firsatlar oldugunu gostermektedir.
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C. DiGER BILGILER

I. DIS DENETIM SONUCLARI

Sayistay Bagkanlig1 tarafindan 2024 yil1 igerisinde yapilan 2023 yil1 i¢ kontrol faaliyetlerini kapsayan
denetim gergeklestirilmis olup su degerlendirme yapilmistir:

a) Kontrol Ortami

Kurum organizasyon yapisi igerisinde gorev, yetki ve sorumluluklar ile yetki devirleri ve siirlar1 tam
ve agik bir sekilde belirlenip yazili hale getirilmistir. Idarede "Kamu Gorevlileri Etik Davranis ilkeleri" ile
ilgili egitim ve bilgilendirme calismalar1 yeterlidir. Personelin ise alinmasi, yer degistirmesi, gorevde
yiikselmesi, yeterlilik-performans degerlendirmesi ile disiplin hiikiimlerine yonelik insan kaynaklar1 politikas1
performans gelistirme ve Odiillendirme mekanizmalar1 yonleriyle eksiktir, buna karsin hazirlanan bu
prosediirler duyurulmustur. Hassas gorevlere iligskin prosediirler tam olarak belirlenmis ve kurum ¢alisanlarina
duyurulmustur.

b) Risk Degerlendirme Standartlar:

Stratejik plan, zamaninda yayimlanmis ve igerik agisindan mevzuata uygundur. idare performans
programi igerik olarak mevzuata uygun sekilde hazirlanmis ve zamaninda yayimlanmistir. Idare i¢ kontrol
risklerini tam ve dogru sekilde belirlemistir. Risklerin degerlendirilmesine yonelik ¢aligma yapilmistir.

c) Kontrol Faaliyetleri Standartlar

Idare tarafindan yetkileri belirlemek amaciyla is akis siiregleri hazirlanmistir ve personele
duyurulmustur. Idare tarafindan yetki devirleri mevzuata uygun yapilmistir. Idarede yapilan
gorevlendirmelerde, bunlari farkli kisiler arasinda dagitilarak “gérevler ayriligr” ilkesine uyulmustur. Idarece
belirlenen risklerin kabul edilebilir diizeye indirilmesine yonelik kontrol faaliyetleri ve sorumlular
belirlenmistir. On mali kontrol sistemi, i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar’a uygun olarak
kurulmustur. Kamu idaresinin 6n mali kontrol yonergesi mevcuttur.

d) Bilgi ve Iletisim Standartlar

Idare faaliyet raporu igerik olarak mevzuata uygun hazirlanmistir. Idarenin Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plan1 mevcuttur ve igerik olarak Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi’ne
uygundur.

e) izleme Standartlan

Idarenin tiim birimleri tarafindan i¢ kontrol sistemi, yilda en az bir kez degerlendirilmekte ve
degerlendirme sonuglar1 I¢ Kontrol izleme ve Y6nlendirme Kuruluna raporlanmaktadir. Kamu Idaresinde ig
denetim birimi kurulmus olup 3 i¢ denetci kadrosu bulunmaktadir. Bu kadrolardan 1°i doludur. I¢ denetim
biriminin i¢ kontrol sistemine iliskin denetim c¢aligmas1 mevcut degildir.

II. DIGER BIiLGi KAYNAKLARI
a) On Mali Kontrole iliskin Veriler

v Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanliginin 2024 yili icin Ordu Universitesi Rektorliigii ve bagl
birimlerine 3 kisim yemek hizmet alim isine,

v Yapi Isleri ve Teknik Daire Bagkanligmin Unye IiBF 2024 yil1 biiyiik onarim isine,
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v’ Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanliginin Cumhuriyet Yerleskesi ve ziraat uygulama serasi ¢evre
diizenleme ve altyapi isleri yapilmasi isine,

v' Yapu Isleri ve Teknik Daire Baskanliginin Cumhuriyet Yerleskesi 2024 yil1 mekanik ve elektrik isleri
isine,

v' Yapu Isleri ve Teknik Daire Baskanliginin Cumhuriyet Yerleskesi 2024 yil1 biiyiik onarim isine,

v’ Idari ve Mali Isler Daire Baskanliginin 2025 kis dsnemi Ordu Universitesine bagli birimler i¢in komiir
alim isine,

v' Yapi lsleri ve Teknik Daire Baskanligmin Ilahiyat Fakiiltesi binasi proje ve ihale dokiimanlarinin
hazirlanmasi isine,

v Yapu Isleri ve Teknik Daire Baskanliginin Unye MYO dogalgaz déniisiim isine,
v Yapu Isleri ve Teknik Daire Bagkanliginin Cumhuriyet Yerleskesi yol ve otopark isine,
v’ Bilgi Islem Daire Baskanliginin sanallastirma yazilim lisans: alimi isine,

v’ Bilgi Islem Daire Baskanligiimn Microsoft Egitim Coziimleri iiyelik antlasmasi kapsaminda lisans
alimi isine,

idare ve istekli arasinda s6zlesme imzalanmasinda sakinca olmadigina dair uygun goriis verilmistir.

v’ Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanliginin 2025 y1li Ordu Universitesi Rektorliigii ve bagli birimlerine
3 kisim yemek hizmet alim isinin; 2’nci ve 3’lincli kisimlart i¢in idare ile istekli arasinda sézlesme
imzalanmasinin uygun olmadigina dair goriis verilmistir.

b) Kisi ve/veya idarelerin Talep ve Sikayetleri

Bilgi Edinme Hakk1 Kanununun Uygulanmasina iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Y&netmeligin 44.
maddesi geregince hazirlanan 2024 yilina ait Rektorliiglimiiz Bilgi Edinme Hakki Kullanim1 Yillik Raporu
dogrultusunda; toplamda 41 bilgi edinme bagvurusu yapilmistir.

VERILER SAYISI

Bilgi edinme bagvurusu toplami 41
Olumlu cevaplanarak bilgi veya belgelere erisim saglanan bagvurular 31
Kismen olumlu cevaplanarak kismen de reddedilerek bilgi ve belgelere erisim saglanan 4
bagvurular

Reddedilen bagvurular toplami 2

Gizli ya da sir niteligindeki bilgiler ¢ikarilarak veya ayrilarak bilgi ve belgelere erisim
saglanan basvurular

Diger Kurum ve Kuruluslara yonlendirilen bagvurular 4

Bagvurusu reddedilenlerden yargiya itiraz edenleri toplam sayis1 -

I11. iC KONTROL SISTEMININ GELIiSIiMi
2024 y1l1 igerisinde i¢ kontrol sistemi kapsamina asagida belirtilen diizenlemeler yapilmistir.
v' 2023 y1l1 I¢ Kontrol Degerlendirme Raporu hazirland.

v’ I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plani hazirlandu.
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D. SONUC VE ONERILER

I. GUCLU YONLER
a) Kontrol Ortamm
v' Birim misyonlariin yazili olarak belirlenmis ve tiim paydaslarla paylasilmis olmasi,

v’ Organizasyon semasi, gorev tanimlar1 ve hesap verme mekanizmalarinin agik, yazili ve erisilebilir
sekilde diizenlenmis olmasi,

v' Personelin gorev sorumluluklar1 ve etik davranis ilkeleri konusunda yiiksek diizeyde bilgilendirilmis
olmasi,

b) Risk Degerlendirme

v' Yoneticiler ve personelin risk yonetimi bilincinin orta seviyede olmasi ve farkindaligin artma
potansiyeli tagimast,

v' Birimler arasi ig birligi ve risk yonetimi deneyimlerinin paylagimi igin mevcut ¢abalarin bulunmast,
c¢) Kontrol Faaliyetleri
v’ Gorev ayrihigi ilkesi ve vekalet sisteminin etkin ve tutarl bir sekilde uygulanmasi,
v" Prosediirlerin belirlenmesi ve yoneticilerin diizenli olarak kontrol siireglerini yiiriitmesi,
v' Personel yetersizligi veya gegici gérevden ayrilma gibi durumlara karsi onlemlerin alinmis olmasi,
d) Bilgi ve Iletisim
v’ I¢ ve dis iletisim sistemlerinin yiiksek etkinlikte ve kapsaml1 bir sekilde kullanilmasi,
v' Evrak kayit, siniflandirma ve arsiv sistemlerinin tutarli, giincel ve giivenilir olmasi,
v" Personelin iletisim ve ihbar sistemleri hakkinda bilgilendirilmis ve bilingli olmas,
e) izleme
v’ Izleme faaliyetlerinin diizenli olarak gerceklestirilmesi ve ydneticilere etkili geri bildirim saglanmasi,
v’ I¢ denetim birimi ile giiclii is birligi ve i¢ kontrol siireclerinin y1llik olarak degerlendirilmesi,
I1. IYILESTIRMEYE ACIK ALANLAR
a) Kontrol Ortam

v Gorevde yiikselme usulleri ve personel o6diillendirme mekanizmalarim daha da giiglendirme
potansiyeli,

v" Egitim planlama ve performans degerlendirme siireglerini daha diizenli ve etkin hale getirme firsatlari,

v' Yoneticilerin performans degerlendirmeleriyle ilgili personelle geri bildirim paylagimini daha
yayginlagtirma imkani,
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b) Risk Degerlendirme

v" Risklerin tespiti, onceliklendirilmesi ve kayit altina alinmasi siire¢lerini daha etkin hale getirme
firsatlari,

v’ Fayda-maliyet analizi ve risklerin periyodik gozden gegirilmesi uygulamalarimi gii¢lendirme
potansiyeli,

v" Risk y6netim siireglerine personel katkisini daha da artirma imkani,
c¢) Kontrol Faaliyetleri

v Bilgi sistemlerinde yedekleme ve olaganiistii durum planlarini daha da gelistirme potansiyeli,

v' Kontrol faaliyetlerinde fayda-maliyet analizlerini tiim birimlerde daha yaygin uygulama firsatlari,
d) Bilgi ve Iletisim

v’ Ihbar sistemlerinin giivenligi ve bildirim yapanlarin korunmasi prosediirlerini daha da giiclendirme
imkana,

v" Dis paydaslarla iletisim siireglerini daha etkin hale getirme firsatlari,
e) izleme
v’ Izleme kapsaminda hazirlanan eylem planlarinin takibini daha sistematik hale getirme potansiyeli,
v’ I¢ kontrol degerlendirme sonuglarinin uygulanmasi ve izlenmesini daha etkin hale getirme firsatlari,
III. EYLEM ICIN ONERILER
a) Kontrol Ortamm
v' Gorevde yiikselme ve ddiillendirme kriterlerini netlestirerek tiim birimlerde yayginlagtirmak,
v" Personel egitim planlarini ihtiyag analizlerine dayandirarak diizenli ve etkili bir sekilde uygulamak,

v" Yoneticilere performans yonetimi ve geri bildirim becerilerini gelistirmek i¢in egitim ve destek
saglamak,

b) Risk Degerlendirme
v" Risk yonetimi prosediirlerini yazili hale getirerek ¢alisanlara diizenli egitimler sunmak,
v" Risklerin etki ve olasilik analizlerini daha sistematik hale getirmek i¢in arag¢ ve yontemler gelistirmek,
v" Risk yo6netimi kiiltiiriinii kurum genelinde gii¢lendirmek ve uygulamalari diizenli olarak takip etmek,
c) Kontrol Faaliyetleri

v Bilgi sistemleri giivenligi ve veri yedekleme altyapisini gii¢lendirmek i¢in teknolojik yatirimlart
artirmak,

v" Kontrol prosediirlerine fayda-maliyet analizlerini entegre ederek performans takibini giiglendirmek,

v" Olaganiistii durumlar igin test edilmis ve giivenilir acil durum planlar1 olusturmak,
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d) Bilgi ve Iletisim

v’ Ihbar sistemlerinde giivenlik ve gizlilik énlemlerini giiglendirerek personel farkindaligimi artirmak icin
egitimler diizenlemek,

v" Kurumsal iletisim politikalarini gézden gegirerek dis paydaslarla daha etkin iligki yonetimi saglamak,
v' Elektronik iletisim ve bilgi paylasim altyapilarini siirekli gelistirerek erisilebilirligi artirmak,

e) Izleme
v’ Eylem planlarinin uygulanmasi ve takip siireclerini sistematik ve izlenebilir bir yapiya kavusturmak,
v’ 1zleme faaliyetlerinin raporlamasin diizenli olarak yenileyerek siirekli iyilestirme saglamak,

v Izleme sonuglarinin yoneticiler tarafindan aktif sekilde kullanilmasini tesvik etmek icin farkindalik
caligmalar ylriitmek,
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