Ek-3

U ORDU UNIVERSITESI BiRIM iYILESTIRME (PUKO) TAKIP FORMU
ORDU
Birim Ad1 Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig

Hazirlama Tarihi

15.01.2026

Faaliyet Ad1

Birim Kalite Komisyonu toplanti sayilari artirilmali

flgili YOKAK Alt Olgiitii

A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yap1

Siirece Dahil Olan Paydaslar

Birim Kalite Komisyonu

Alinan kararlarin diizenli olarak izlenmesi ve uygulanmasinin

Agikl
Planlama gricama saglanmas1 amaclanmaktadir.
Kanit Kalite Giivence Yonergesi Madde 14/1
Aciklama |Her ay diizenli olarak toplant1 yapilmaktadir.
Uygulama
Kanit Y1l igerisinde diizenlenen 12 adet toplanti tutanagi
Aciklama Temmuz ayinda alt1 aylik, Ocak ayinda ise yillik olarak yapilan

Kontrol Etme
(izleme ve Degerlendirme)

toplantilarda ilgili donemlerin degerlendirilmesi

Kanit 2025/1 ve 2025/7 No’lu Toplanti1 Tutanaklari

Onlem Alma
(lyilestirme)

Degerlendirme toplantilarinda alinan kararlardan
Acgiklama [tamamlanmayanlar tespit edilerek gerekli diizeltici ve 6nleyici
faaliyetler uygulanmaktadir.

Kanit 2025/7 No’lu Toplant1 Tutanag1

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




Ek-3

U ORDU UNIVERSITESI BIRIM IYILESTIRME (PUKO) TAKIiP FORMU
ORDU
Birim Adi Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi

Hazirlama Tarihi

15.01.2026

Faaliyet Ad1

Birim faaliyet ve hizmet siiregleri gelistirilmeli

Ilgili YOKAK Alt Olgiitii

A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yap1

Siirece Dahil Olan Paydaslar

Birim Kalite Komisyonu

Planlama

Aciklama

Alman kararlarin diizenli olarak izlenmesi ve etkin bigimde
uygulanmasinin saglanmasi hedeflenmektedir.

Kanit

Y1l igerisindeki toplanti tutanaklar1

Uygulama

Aciklama

On mali kontrol listeleri giincellendi.

Muhasebe—Kesin Hesap Sube Miidiirliigii personel gérev
dagilimlar1 giincellendi.

Birim web sayfasi giincellendi.

I¢ kontrol soru formu yenilendi.

On Mali Kontrol Yénergesi giincellendi.

On mali kontrollerde uygulanacak parasal limitler
belirlendi.

Kurum DETSIS bilgileri web sayfasinda yenilendsi.

Maas Bor¢landirma Programi yenilendi.

Sayistay Baskanlig1 tarafindan cevaplanmasi istenen soru
setlerine iliskin olarak, birimlerin sorular1 daha anlasilir ve
kolay cevaplayabilmesini saglayan Excel formatinda bir dosya
hazirlandu.

Birim I¢ Kontrol Eylem Planlarinin hazirlanmast,
uygulanmasi ve izlenmesine yonelik usul ve esaslar
hazirlanarak yiiriirliige girdi.

Birim Risk Kontrol Eylem Planlarinin hazirlanmasi,
uygulanmasi ve izlenmesine yonelik usul ve esaslar
hazirlanarak yiiriirliige girdi; 6nceki yonerge yiriirliikkten
kaldirildi.

Kisi borglar1 formu, SGK matrahlarini igerecek sekilde
giincellendi.

Birim web sayfasi alt komisyonu kuruldu.

Kanit

Y1l igerisindeki toplanti tutanaklari

Kontrol Etme
(Izleme ve Degerlendirme)

Aciklama

Siireclere iligkin gerceklestirilen islemler, izleyen toplantilarda
gbzden gegirilmekte ve uygulama sonuglari
degerlendirilmektedir.

Kanit

Y1l igerisindeki toplanti tutanaklari

Onlem Alma
(Tyilestirme)

Aciklama

Tespit edilen eksiklikler dogrultusunda gerekli diizeltici ve
Onleyici faaliyetler belirlenmekte ve uygulanmaktadir.

Kanit

Y1l igerisindeki toplanti tutanaklart

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




Ek-3

O

ORDU

ORDU UNIVERSITESI BIRIM IYILESTIRME (PUKO) TAKiP FORMU

Birim Adi

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Hazirlama Tarihi

15.01.2026

Faaliyet Ad1

Subeler arasinda iletisim artirilmali

flgili YOKAK Alt Olgiitii

A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yap1

Siirece Dahil Olan Paydaslar

Birim Kalite Komisyonu

Aciklama

Alinan kararlarin diizenli olarak izlenmesi ve etkin bicimde
uygulanmasinin saglanmasi hedeflenmektedir.

Planlama Kanit Birim Kalite Komisyonu
ODU Bulut sistemi
Birim Kalite Komisyonu ile subeler arasinda diizenli
iletisim saglanmaktadir.
Aciklama Baskanlik personelinin dokiiman ve belgeleri ortak
Uygulama ortamda paylasabilmesi amactyla ODU-Bulut sistemi aktif
olarak kullanilmaya baglanmustir.
Kanit Birim Kalite Komisyonu
ODU Bulut sistemi
Birim Kalite Komisyonu toplantilar1 araciligiyla iletisim
siirecleri izlenmektedir.
Kontrol Etme Aciklama ODU-Bulut sistemi {lizerinden yapilan paylagimlar
(izleme ve Degerlendirme) hakkinda, gerektiginde kisisel e-posta adreslerine bilgilendirme
iletilmektedir.
Kamt Birim Kalite Komisyonu
ODU Bulut sistemi
Toplantilarin, miimkiin olan durumlarda tam katilim
saglanacak sekilde planlanmasina devam edilmektedir.
) Aciklama ODU-Bulut sistemi kullaniminda herhangi bir risk tespit
Onlem Alma ¢ edilmediginden, mevcut uygulamalar siirdiiriilmekte; risk
(lyilestirme) ortaya ¢ikmasi halinde gerekli diizeltici ve onleyici faaliyetler
planlanacaktir.
Kanit Birim Kalite Komisyonu

ODU Bulut sistemi

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




Ek-3

U ORDU UNIVERSITESI BIRIM iYILESTIRME (PUKO) TAKIP FORMU
ORDU
Birim Ad1 Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig

Hazirlama Tarihi

15.01.2026

Faaliyet Ad1

Egitimler diizenlenmeli

flgili YOKAK Alt Olgiitii

A.1.2. Kurumsal Doniisiim Kalitesi

Siirece Dahil Olan Paydaslar

Birim Personelleri ve Tim Birimler

Kullanicilarin izlenmesi ve geri bildirimlerinin alinmasi

Planlama Agiklama amaclanmaktadir.
Kant Birim Kalite Eylem Plani
On Mali Kontrol Yé&nergesi’nin diizenlenmesine yonelik
olarak, mevzuata uyum g¢ergevesinde ¢evrim i¢i egitim
Aciklama |[diizenlenmistir.
Personel Daire Baskanligi tarafindan iletilen talepler
Uygulama dogrultusunda Harcirah Egitimi gergeklestirilmistir.
https://sgdb.odu.edu.tr/Haberler/91/on_mali_kontrol bilgil
K endirme_toplantisi_gerceklestirildi
amt Inttps://sgdb.odu.edu.tr/Haberler/92/harcirah_ve maas uyg
ulama_ornekleri_egitimi_gerceklestirildi
Aciklama Egitimlere katilan personelden geri bildirimler alinarak
. Kontrol Etme ¢ uygulamalarm etkililigi degerlendirilmistir.
(Izleme ve Degerlendirme) g .
Kanit Katilimer geri bildirimleri
Elde edilen geri bildirimler ve bagkanligimiz tarafindan
Onlem Alma Aciklama |uygulanan anket sonuglar1 dogrultusunda yeni egitim
(Iyilestirme) planlamalar1 yapilacaktir.
Kant Anket sonuglari

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




Ek-3

U ORDU UNIVERSITESI BiRIM iYILESTIRME (PUKO) TAKIP FORMU

ORDU

Birim Adi

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Hazirlama Tarihi

15.01.2026

Faaliyet Ad1

Degerlendirme toplantilar1 yapilmali

flgili YOKAK Alt Olgiitii

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Siirece Dahil Olan Paydaslar

Birim Kalite Komisyonu

Her y1l Ocak ve Temmuz aylarinda, bir 6nceki alt1 aylik
Acgiklama [doneme ait faaliyet ve kararlarin degerlendirilmesine yonelik

Planlama toplantilarin yapilmasi planlanmaktadir.
Kanit 2025/1 ve 2025/7 No’lu Toplant1 Tutanaklari
Plan dogrultusunda Ocak ve Temmuz aylarinda degerlendirme
Aciklama . .
toplantilar1 diizenlenmektedir.
Uygulama
Kanit Birim Kalite izleme Cizelgesi ve PUKO Formlari

Kontrol Etme
(izleme ve Degerlendirme)

Ilgili alt1 aylik doneme ait toplanti kararlari gozden
Agiklama |gegirilmekte, gerceklesme durumu izlenmekte ve sonuglar
degerlendirilmektedir.

Kanit 2025/1 ve 2025/7 No’lu Toplant1 Tutanaklar

Onlem Alma
(lyilestirme)

Degerlendirme toplantilarinda tespit edilen hususlar
Agiklama |dogrultusunda gerekli diizeltici ve onleyici faaliyetler
planlanmakta ve uygulanmaktadir.

Kanit 2025/1 ve 2025/7 No’lu Toplant1 Tutanaklar

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




Ek-3

O

ORDU

ORDU UNIVERSITESI BIRIM IYILESTIRME (PUKO) TAKiP FORMU

Birim Adi

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Hazirlama Tarihi

15.01.2026

Faaliyet Ad1

Hedef degerlere ulasim izlenmeli ve degerlendirilmeli

flgili YOKAK Alt Olgiitii

A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler

Siirece Dahil Olan Paydaslar

Tim Birimler - Strateji Planlama Sube Miidiirligi

Her y1l Temmuz ayinda alt1 aylik izleme, Subat ayinda ise yil

Agiklama sonu degerlendirme raporlarinin hazirlanmasi planlanmaktadir.
Planlama - ; =
Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve
Kanit Performans Programlar ile Faaliyet Raporlarina iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Y &netmelik
https://esp.odu.edu.tr/ adresi lizerinden veriler toplanmakta,
Agiklama | .
gostergeler izlenmekte ve raporlama yapilmaktadir.
Uygulama
Stratejik Plan Alt1 Aylik izleme Raporu ve Idare Faaliyet
Kanit
Raporu
https://esp.odu.edu.tr/ iizerinden elde edilen veriler ve kanitlar
Kontrol Etme Aciklama |diizenli olarak kontrol edilmekte; gostergelerin gerceklesme
(izleme ve Degerlendirme) diizeyi degerlendirilmektedir.
Kanit https://esp.odu.edu.tr/
Stratejik Planda yer alan amag ve hedeflere ulagilamayan
Aciklama |gostergeler icin ilgili birimlere gerekli diizeltici ve Onleyici
Onlem Alma tedbirlerin alinmasina yonelik yazi génderilmistir.
(lyilestirme) Stratejik Plan Alt1 Aylik Izleme Raporu ve Idare Faaliyet
Kant Raporu

19.09.2025 tarihli ve E.1191865 sayili yazi.

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




Ek-3

U ORDU UNIVERSITESI BiRIM iYILESTIRME (PUKO) TAKIP FORMU
ORDU
Birim Ad1 Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig

Hazirlama Tarihi

15.01.2026

Faaliyet Ad1

Stratejik Plan, Performans Programina yonelik verileri toplama ve analiz
yapmak iizere web tabanli yazilim diizenlenmeli

flgili YOKAK Alt Olgiitii

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Stirece Dahil Olan Paydaglar

Tiim Birimler - Strateji Planlama Sube Miidiirliigii - Biitge Performans
Program Sube Miidiirliigii

Planlama

Stratejik Plan ve Performans Programina yonelik verilerin
Aciklama |diizenli olarak raporlanabilmesi amaciyla web tabanli bir
sistemin olusturulmasi planlanmaktadir.

Kanit 2224/3 No’lu Toplant1 Tutanagi

Uygulama

Stratejik Planlama Sistemi giincellenmis ve uygulamaya
alinmustir.

Performans Programina iliskin yazilimin hazirlanmasima
baglanmustir.

Aciklama

Kanit 2025/6 No’lu Toplant1 Tutanagi

Kontrol Etme
(izleme ve Degerlendirme)

Birimlerden gelen geri bildirimler dogrultusunda
sistemdeki eksiklikler kontrol edilmekte ve

Aciklama |degerlendirilmektedir.

Performans Programina iliskin yazilim gelistirme stireci
izlenmeye devam etmektedir.

Kanit 2025/7 No’lu Toplant1 Tutanagi

Onlem Alma
(lyilestirme)

Gelen geri bildirimler dogrultusunda, Bilgi Islem birimi ile
Aciklama |koordinasyon saglanarak tespit edilen eksiklikler giderilmekte
ve sistem siirekli iyilestirilmektedir.

Kanit Ilgili goriigmeler

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




Ek-3

U ORDU UNIVERSITESI BIRIM iYILESTIRME (PUKO) TAKiP FORMU
ORDU
Birim Ad1 Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig

Hazirlama Tarihi

15.01.2026

Faaliyet Ad1

Performans Programi hazirlanmali ve degerlendirme raporlari
diizenlenmeli

flgili YOKAK Alt Olgiitii

A.3.2. Finansal Yonetim

Siirece Dahil Olan Paydaslar

Tim Birimler - Biitge Performans Program Sube Miidiirligii

Planlama

Aciklama

Gelirlerin dagitiminin ve giderlerin raporlanmasinin mevzuata
uygun sekilde yiriitiilmesi amaciyla Performans Programinin
hazirlanmasi planlanmaktadir.

Kanit

5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu,
Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve
Performans Programlari ile Faaliyet Raporlarina Iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Ydnetmelik

Uygulama

Aciklama

Performans Program hazirliklar1 kapsaminda, birimlerden veri
toplamak amaciyla gonderilen listeler glincellenerek ilgili
birimlere iletilmistir.

Kanit

Performans Gostergelerinin Izlenmesinde Sorumlu Birimler ve
Degerleri

Kontrol Etme
(izleme ve Degerlendirme)

Aciklama

Birimlerden gelen veriler dogrultusunda performans
gostergeleri kontrol edilmekte, hedeflere uygunluk ve
gergeklesme diizeyi izlenmektedir.

Kanit

Birimlerden gelen veri tablolar1 ve degerlendirme kayitlart

Onlem Alma
(lyilestirme)

Aciklama

Kontrol edilen verilerde tespit edilen sapmalara iliskin olarak
gerekli diizeltici ve onleyici tedbirler alinmaktadir.

Kanit

Ilgili yazismalar

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




Ek-3

U ORDU UNIVERSITESI BiRIM iYILESTIRME (PUKO) TAKIP FORMU
ORDU
Birim Ad1 Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig
Hazirlama Tarihi 15.01.2026
Faaliyet Ad1 Anket sonuglaria gore eylemler belirlenmeli
Igili YOKAK Alt Olgiitii A.4.1. I¢ ve Dis Paydas Degerlendirme
Siirece Dahil Olan Paydaslar Tiim Birimler - Raporlama ve I¢ Kontrol Sube Miidiirliigii
Aciklama Birim anketi diizenlenerek birimin performansinin ve hizmet
Planlama ¢ kalitesinin degerlendirilmesi planlanmaktadir.
Kanit 2025/2 No’lu Toplant1 Tutanagi
Aciklama Anket uygulanmis, elde edilen sonuglar kamuoyu ile
paylasilmigtir.
Uygulama -
Kant (2025/6 No'lu Toplant1 Tutanag:
(Inttps://sgdb.odu.edu.tr/files/other/Anket Verileri.pdf
Anket sonuglarina gore genel memnuniyet orani %82 olarak
o 0/ 710 y et e e
Kontrol Etme Aciklama ger¢eklesmis; alt basliklar %70-%85 araliginda 6l¢lilmiistiir.

Ayrica acik u¢lu sorulara verilen yanitlar detayli olarak

(Izleme ve Degerlendirme) incelenmektedir.

Kanit https://sgdb.odu.edu.tr/files/other/Anket Verileri.pdf

Agik uclu sorulara verilen yanitlar analiz edilerek gelistirilmesi

Onlem Alma Aciklama [gereken alanlar i¢in gerekli diizeltici ve dnleyici faaliyetler
(lyilestirme) planlanmakta ve uygulanmaktadir.
Kanit Iyilestirme planlar

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




