U ORDU UNIVERSITESI BiRIM iYILESTIRME (PUKO) TAKIP FORMU

ORDU

Birim Adi

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Hazirlama Tarihi

29.07.2026

Faaliyet Ad1

Birim Kalite Komisyonu toplanti sayilarinin artirilmasi

flgili YOKAK Alt Olgiitii

A.1.1. YOnetisim modeli ve idari yap1

Siirece Dahil Olan Paydaslar

Birim Kalite Komisyonu

Alinan kararlarin diizenli olarak izlenmesi ve uygulanmasinin

Aciklama _
Planlama saglanmas1 amaclanmaktadir.
Kanit Kalite Giivence Yonergesi Madde 14/1
Aciklama |Her ay diizenli olarak toplant1 yapilmaktadir.
Uygulama
Kanit Y1l igerisinde diizenlenen 12 adet toplanti tutanagi
Actklama Temmuz ayinda alt1 aylik, Ocak ayinda ise yillik olarak yapilan
. Kontrol Etme ¢ toplantilarda ilgili dénemlerin degerlendirilmesi
(Izleme ve Degerlendirme) Kanit 2026/1 ve 2026/7 No’lu Toplant1 Tutanaklari
Degerlendirme toplantilarinda alinan kararlardan
Onlem Alma Agiklama tarri'flmlanmayanlar tespit edilerek gerekli diizeltici ve 6nleyici
(iyilestirme) faaliyetler uygulanmaktadir.
Kanit 2025/7 No’lu Toplant1 Tutanag1

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




U ORDU UNIVERSITESI BiRIM iYILESTIRME (PUKO) TAKIP FORMU

ORDU

Birim Adi

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Hazirlama Tarihi

29.07.2026

Faaliyet Ad1

Birim faaliyet ve hizmet siire¢lerinin gelistirilmesi

flgili YOKAK Alt Olgiitii

A.1.1. YOnetisim modeli ve idari yap1

Siirece Dahil Olan Paydaslar

Birim Kalite Komisyonu

Alinan kararlarin diizenli olarak izlenmesi ve etkin bicimde

Agikl .
Planlama gricama uygulanmasinin saglanmasi hedeflenmektedir.
Kanit Y1l igerisindeki toplanti tutanaklari
Dogrudan temin %10 takip program yiiriirliige girdi.
Aciklama Maas Bor¢landirma Programi yenilendi.
Uygulama Web sayfasi giincellendi.
Kanit Y1l igerisindeki toplant: tutanaklari
Siireclere iliskin gerceklestirilen islemler, izleyen toplantilarda
Kontrol Etme Agiklama zglo%deln gg.(;lillmliktgive uygulama sonugclari
(izleme ve Degerlendirme) cgeriendirimextedir.
Kanit Y1l igerisindeki toplanti tutanaklari
) Actklama Tespit edilen eksiklikler dogrultusunda gerekli diizeltici ve
inem Alma ¢ onleyici faaliyetler belirlenmekte ve uygulanmaktadir.
(Iyilestirme) Kanit Y1l igerisindeki toplant: tutanaklari

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




ORDU

U ORDU UNIVERSITESI BiRIM iYILESTIRME (PUKO) TAKIP FORMU

Birim Adi

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Hazirlama Tarihi

29.07.2026

Faaliyet Ad1

Subeler arasinda iletisimin artirilmasi

flgili YOKAK Alt Olgiitii

A.1.1. YOnetisim modeli ve idari yap1

Siirece Dahil Olan Paydaslar

Birim Kalite Komisyonu

Alinan kararlarin diizenli olarak izlenmesi ve etkin bicimde

Aciklama B .
Planlama uygulanmasinin saglanmasi hedeflenmektedir.
Kanit Birim Kalite Komisyonu
Aciklama .qurlm {(ahte Komisyonu ile subeler arasinda diizenli
Uygulama iletigim saglanmaktadir.
Kanit Birim Kalite Komisyonu
Birim Kalite Komisyonu toplantilari araciligiyla iletigim
Aciklama |~ .. .
Kontrol Etme stiregleri izlenmektedir.
Izleme ve Degerlendirme
( g ) Kanit Birim Kalite Komisyonu
) Actklama Toplantilarin, miimkiin olan durumlarda tam katilhm
Onlem Alma ¢ saglanacak sekilde planlanmasina devam edilmektedir.
Iyilestirme
(Tyiles ) Kanit Birim Kalite Komisyonu

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




U ORDU UNIVERSITESI BIRIM iYILESTIRME (PUKO) TAKIP FORMU

ORDU

Birim Adi

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Hazirlama Tarihi

29.07.2026

Faaliyet Ad1

Egitimlerin diizenlenmesi

flgili YOKAK Alt Olgiitii

A.1.3. Yonetisim modeli ve idari yap1

Siirece Dahil Olan Paydaslar

Birim Personelleri ve Tim Birimler

Kullanicilarin izlenmesi ve geri bildirimlerinin alinmasi

Planlama Agiklama amaclanmaktadir.
Kanit Birim Kalite Eylem Plam
On Mali Kontrol bilgilendirme toplantis1 ger¢eklestirildi.
Agiklama Harcirah ve Maas Uygulama Ornekleri egitimi
gergeklestirildi.
Uygulama

(nttps://sgdb.odu.edu.tr/Haberler/91/on_mali_kontrol bilgil
endirme_toplantisi_gerceklestirildi

Kanit (Inttps://sgdb.odu.edu.tr/Haberler/92/harcirah_ve maas_uyg
ulama_ornekleri_egitimi_gerceklestirildi
Actklama Egitimlere katilan personelden geri bildirimler alinarak
. Kontrol Etme ¢ uygulamalarin etkililigi degerlendirilmistir.
(Izleme ve Degerlendirme) o .
Kanit Katilimc geri bildirimleri

Onlem Alma
(lyilestirme)

Elde edilen geri bildirimler ve baskanligimiz tarafindan
Agiklama [uygulanan anket sonuglari dogrultusunda yeni egitim
planlamalar1 yapilacaktir.

Kanit Anket sonuglari

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




U ORDU UNIVERSITESI BiRIM iYILESTIRME (PUKO) TAKIP FORMU

ORDU

Birim Adi

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Hazirlama Tarihi

29.07.2026

Tim harcama birimlerinde risklerin belirlenmesi, mevcut kontrollerin

Faaliyet Ad1 degerlendirilmesi ve Birim ile Idare Risk Kontrol Eylem Planlarinin
hazirlanmasi
Mgili YOKAK Alt Olgiitii A.1.4. Ig kalite giivencesi mekanizmalari

Siirece Dahil Olan Paydaslar

Birim Kalite Komisyonu

Agiklama [Birim ve Idare Risk Kontrol Eylem Planlar1 hazirlanmasi.

Planl
antama Kanit Risk Strateji belgesi ve takvimi
Tiim harcama birimlerince birim risk kontrol eylem planlar
hazirlandi.
Agiklama |Harcama birimlerince olusturulan birim risk kontrol eylem
Uygulama planlar konsolide edilerek idare risk kontrol eylem plani

hazirland:.

Birim Risk Kontrol Eylem Planlari

Kamt Idare Risk Kontrol Eylem Plani
Aciklama Risk Strateji Belgesinde yer alan alan takvimi gore izleme ve
. Kontrol Etme ¢ degerlendirilmesi yapilacaktir.
(Izleme ve Degerlendirme) . B ] o
Kanit Risk Strateji belgesi ve takvimi

Onlem Alma
(lyilestirme)

Aciklama [Risk Strateji belgesi ve takvimi ile belirlenmistir.

Kanit Risk Strateji belgesi ve takvimi

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




U ORDU UNIVERSITESI BiRIM iYILESTIRME (PUKO) TAKIP FORMU

ORDU

Birim Adi

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Hazirlama Tarihi

29.07.2026

Faaliyet Adi

Birim yoneticileri ve personele yonelik “Risk Yonetimi ve I¢ Kontrol”
egitimlerinin diizenlenmesi

flgili YOKAK Alt Olgiitii

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar1

Siirece Dahil Olan Paydaslar

Birim Kalite Komisyonu

Risk Strateji Belgesinde yer alan alan takvimi gére egitim

Aciklama
Planlama planlamasi yapildi.
Kanit Risk Strateji belgesi ve takvimi
I¢ Kontrol Standartlarina Uyum ve Risk kontrol Eylem
Aciklama o .
Uygulama Planlarim1 Hazirlama Siirecine Iliskin Bilgilendirme Yapildi
Kanit https://sgdb.odu.edu.tr/Haberler/93/ic_kontrol standartlarin
a_uyum ve risk kontrol eylem planlarini_hazirlama surecin
Aciklama I¢ Kontrol Standartlar1 ve Risk Eylem Plan1 Bilgilendirme
. Kontrol Etme ¢ Sunumu Degerlendirme Anketi yapildu.
(Izleme ve Degerlendirme) )
Kanit https://anket.odu.edu.tr/Site/anket/308

Onlem Alma
(lyilestirme)

Aciklama [Anket sonuglart olumlu ¢iktig1 igin 6nlem alinmadi.

Kanit

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




U ORDU UNIVERSITESI BiRIM iYILESTIRME (PUKO) TAKIP FORMU

ORDU

Birim Adi

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Hazirlama Tarihi

29.07.2026

Faaliyet Ad1

Degerlendirme toplantilarinin yapilmasi

flgili YOKAK Alt Olgiitii

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Siirece Dahil Olan Paydaslar

Birim Kalite Komisyonu

Her y1l Ocak ve Temmuz aylarinda, bir 6nceki alt1 aylik
Agiklama [doneme ait faaliyet ve kararlarin degerlendirilmesine yonelik

Planlama toplantilarin yapilmasi planlanmaktadir.
Kanit 2026/1 ve 2026/7 No’lu Toplant1 Tutanaklari
Plan dogrultusunda Ocak ve Temmuz aylarinda degerlendirme
Aciklama . .
toplantilar1 diizenlenmektedir.
Uygulama
Kanit Birim Kalite izleme Cizelgesi ve PUKO Formlari

Kontrol Etme
(izleme ve Degerlendirme)

[lgili alt1 aylik doneme ait toplanti kararlar gzden
Agiklama |gegirilmekte, gerceklesme durumu izlenmekte ve sonuglar
degerlendirilmektedir.

Kanit 2026/1 ve 2026/7 No’lu Toplant1 Tutanaklar

Onlem Alma
(lyilestirme)

Degerlendirme toplantilarinda tespit edilen hususlar
Agiklama |dogrultusunda gerekli diizeltici ve 6nleyici faaliyetler
planlanmakta ve uygulanmaktadir.

Kanit 2026/1 ve 2026/7 No’lu Toplant1 Tutanaklar

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




U ORDU UNIVERSITESI BiRIM iYILESTIRME (PUKO) TAKIP FORMU

ORDU

Birim Adi

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Hazirlama Tarihi

29.07.2026

Faaliyet Ad1

Hedef degerlere ulasimin izlenmesi ve degerlendirilmesi

flgili YOKAK Alt Olgiitii

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

Siirece Dahil Olan Paydaslar

Tim Birimler - Strateji Planlama Sube Miidiirligi

Her y1l Temmuz ayinda alt1 aylik izleme, Subat ayinda ise yil

Agiklama sonu degerlendirme raporlarinin hazirlanmasi planlanmaktadir.
Planlama - - =
Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve
Kanit Performans Programlar ile Faaliyet Raporlarina iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Y &netmelik
https://esp.odu.edu.tr/ adresi iizerinden veriler toplanmakta,
Agiklama | . .
gostergeler izlenmekte ve raporlama yapilmaktadir.
Uygulama
Stratejik Plan Alt1 Aylik izleme Raporu ve Idare Faaliyet
Kanit
Raporu
https://esp.odu.edu.tr/ iizerinden elde edilen veriler ve kanitlar
Kontrol Etme Aciklama |diizenli olarak kontrol edilmekte; gostergelerin gerceklesme
(izleme ve Degerlendirme) diizeyi degerlendirilmektedir.
Kanit https://esp.odu.edu.tr/
Stratejik Planda yer alan amag ve hedeflere ulagilamayan
Onlem Alma Aciklama géste.:rgel.er icin ilgili birjrnle.re gerek'l'i dﬁz.elti'ci ve Onleyici
ivilesti tedbirlerin alinmasina yonelik yazi gonderilmistir.
(Iyilestirme) K Stratejik Plan Alt1 Aylik Izleme Raporu ve Idare Faaliyet
anit

Raporu

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




U ORDU UNIVERSITESI BiRIM iYILESTIRME (PUKO) TAKIP FORMU

ORDU

Birim Adi

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Hazirlama Tarihi

29.07.2026

Faaliyet Ad1

Stratejik Plan ve Performans Programina yonelik verilerin toplanmasi ve
analizi i¢cin web tabanl yazilim gelistirilmesi

flgili YOKAK Alt Olgiitii

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Stirece Dahil Olan Paydaslar

Tiim Birimler - Strateji Planlama Sube Miidiirliigii - Biitge Performans
Program Sube Miidiirliigii

Stratejik Plan ve Performans Programina yonelik verilerin
Aciklama |diizenli olarak raporlanabilmesi amaciyla web tabanli bir

Planlama sistemin olusturulmasi planlanmaktadir.
Kanit 2224/3 No’lu Toplant1 Tutanagi
Stratejik Planlama Sistemi giincellenmis ve uygulamaya
Aciklama almmstir. e
Uygulama Performans Programina iliskin yazilimin hazirlanmasina

yonelik ¢alismalar devam etmektedir.

Kanit https://esp.odu.edu.tr

Kontrol Etme
(izleme ve Degerlendirme)

Birimlerden gelen geri bildirimler dogrultusunda
sistemdeki eksiklikler kontrol edilmekte ve

Aciklama |degerlendirilmektedir.

Performans Programina iliskin yazilim gelistirme stireci
izlenmeye devam etmektedir.

Kanit 2025/7 No’lu Toplant1 Tutanagi

Onlem Alma
(lyilestirme)

Gelen geri bildirimler dogrultusunda, Bilgi Islem birimi ile
Aciklama |koordinasyon saglanarak tespit edilen eksiklikler giderilmekte
ve sistem siirekli iyilestirilmektedir.

Kanit Ilgili goriigmeler

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




U ORDU UNIVERSITESI BiRIM iYILESTIRME (PUKO) TAKIP FORMU

ORDU

Birim Adi

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Hazirlama Tarihi

29.07.2026

Faaliyet Ad1

Performans Programinin hazirlanmasi ve degerlendirme raporlarinin
diizenlenmesi

flgili YOKAK Alt Olgiitii

A.3.3. Finansal yonetim

Siirece Dahil Olan Paydaslar

Tiim Birimler - Raporlama ve I¢ Kontrol Sube Miidiirliigii

Performans Programinin hazirlanmasi ve degerlendirme
Agiklama raporlar: yillik olarak yapilmaktadir
Planlama P Y L -
Kanit Performans Programi
Idare Faaliyet Raporu
Performans Programinin hazirlanmasi ve degerlendirme
Aciklama
raporlar1 yillik olarak yapilmaktadir.
Uygulama
Kanit Performans Programi
Idare Faaliyet Raporu
Performans Programini alt1 aylik ve yillik olara
Kontrol Etme Agiklama degerlendirilmektedir.
(izleme ve Degerlendirme) Idare Faaliyet Raporu
Kanit .. . .
E-biitge sistemi
Onlem Alma Aciklama Performans Programi hazirlik siirecinde gerekli 6nlemler
R, alinmaktadir.
(lyilestirme) ——
Kanit Iyilestirme planlar

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




U ORDU UNIVERSITESI BiRIM iYILESTIRME (PUKO) TAKIP FORMU

ORDU

Birim Adi

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Hazirlama Tarihi

29.07.2026

Faaliyet Ad1

Baskanliga ait tiim faaliyet siire¢lerinin mevcut mevzuat acisindan gozden
gecirilmesi ve gerekli revizyonlarin yapilmasi

fgili YOKAK Alt Olgiitii

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Stirece Dahil Olan Paydaglar

Tiim Birimler - Raporlama ve I¢ Kontrol Sube Miidiirliigii

Planlama

2025 yilinda yer diizenelen Kamu On Mali Kontrol
Agiklama [Y®6netmeligine gore Universiteye ait diizenlemeler
giincellenmesi planlanmistir.

Kanit 2025/10 No’lu Toplant1 Tutanagi

Uygulama

(MIBirim Kamu i¢ Kontrol Standartlart Uyum Eylem Planmin
Hazirlanmasi, Uygulanmasi ve Izlenmesine Iligkin Usul ve
Esaslar yiiriirliige girdi.

Aciklama |[M)Birim Risk Kontrol Eylem Planinin Hazirlanmast,
Uygulanmas1 ve Izlenmesine liskin Usul ve Esaslar yiiriirliige
girdi.

[(MIRisk Strateji Belgesi yiiriirlige girdi.

Kant Ilgili usul ve Esaslar

Risk Strateji Belgesi
Kontrol Etme Agiklama |ilgili yonetmeliklere iliskin goriis alinmistir.
(izleme ve Degerlendirme) Kanit -
Onlem Alma Aciklama |-
(lyilestirme) Kanit -

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




U ORDU UNIVERSITESI BiRIM iYILESTIRME (PUKO) TAKIP FORMU

ORDU

Birim Adi

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Hazirlama Tarihi

29.07.2026

Faaliyet Ad1

Anket sonuglarina gére eylemler belirlenmeli

flgili YOKAK Alt Olgiitii

A.4.1. I¢ ve dis paydas katilimi

Siirece Dahil Olan Paydaslar

Tiim Birimler - Raporlama ve I¢ Kontrol Sube Miidiirliigii

Birim anketi diizenlenerek birimin performansinin ve hizmet

Planlama Agiklama kalitesinin degerlendirilmesi planlanmaktadir.
Kanit 2026/5 No’lu Toplant1 Tutanagi
Aciklama Anket uygulanmis, elde edilen sonuglar kamuoyu ile
paylasilmistir.
Uygulama (4)2025/6 No'lu Toplant1 Tutanagi

Kanit (Mnttps://sgdb.odu.edu.tr/Haberler/94/2026 memnuniyet_ank
eti_sonuclarimiz_aciklandi

Kontrol Etme
(izleme ve Degerlendirme)

Anket sonucu web sayfasina yonelik degerlendirmenin diisiik

Agiklama olmasi nedeniyle diizenlemeye iligkin toplant1 karar1 alindi.

Kanit https://sgdb.odu.edu.tr/files/other/Anket Verileri.pdf

Onlem Alma
(lyilestirme)

Aciklama |Web sayfasi giincellemelere devam edilmektedir.

Kanit Iyilestirme planlar

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):




